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Resumo: Em todas as areas das ciéncias contemporaneasvaapalrise” sobrevoa os que
nelas debrucam seus esforcos reflexivos. No jamalj uma das crises se instaura na estética
das mediagdes sociais. O jornalista deixa de sermadiador-autor das representacdes
sociais, passando a ser um repetidor de moldesohalistas de producdo da noticia. Pelo
prisma do pensamento jornalistico de Cremilda Medaste artigo discute a crise de alguns
paradigmas relacionados ao jornalismo e apresept@@osta de uma postura dialdgica e
humanizada ao fazer jornalistico contemporaneo.
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No contexto da crise dos paradigmas

A historia recente do jornalismo (a partir do sécXlX) perpassa por inUmeros
movimentostedricos que encantaram pesquisadores e profissios periodos em que
existiram. Esses movimentos — as vezes modismakded— sempre encantaram pela
apresentacdo de uma proposta formatada de exgligaga a complexidade dos fendbmenos
sociais. A maioria dos movimentos passou efemerganentros chegaram a crescer, mas a
falta de raizes profundas os fez perecer, outradbram marcantes em um dado periodo e
logo se estagnaram na histéria. No entanto, algatendimentos tedricos deixaram marcas
profundas na percepcdo epistemoldgica que, aingey bemos a respeito da atividade
jornalistica, em todos os planos: ético, técniestético.

Através de métodos “cientificos”, o jornalismo eeestruturou em meio ao fervilhar
das iluminacgdes positivistas, procurou maneiraseldegitimar como um campo do saber
organizado, confiavel, levantando bandeiras idecd®y que o capacitariam a ser um
“transmissor’imparcial, objetivoe neutroda verdade dos acontecimentos sociais. Tais idéias
emergiram mais fortemente no contexto em que aiaodieixava de ser um servico para
assumir definitivamente o carater de negdcio, tivwacomo qualquer outro. E ara
industrial do jornalismo. A imagem que representou esse eimento sobre o papel do
jornalismo deu nome a uma das primeiras teoriagrniaana) da area, Beoria do Espelho
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Inspirado, também, pela recém criada maquina féafimgr o jornalismo buscava captar uma
imagem exata da realidade que pretendia represeasdinhas do jornal. Traquina explica
gue na teoria do Espeltas noticias sdo como sdo porgue a realidade assietermina
(TRAQUINA, 2005, pg. 146). O jornalista nesse cataed, ou deveria ser, “ugomunicador
desinteressadoisto é, um agente que nao tem interesses egpscii defender e que o
desviam de sua misséao iormar, procurar a verdadecontar o que acontecedna a quem
doer".

Apesar de identificarmos essa reflexdo sob uma éigtorica e rotulada em uma teoria
antiga, como a do espelho, a busca por um jornalisimjetivo (objetivista) continua
norteando a pratica de muitos profissionais e esagrde comunicagdo social. No Brasil, pais
gue importou massivamente no século passado da aifaz -, 0 modelo norte-americano de
construgdo da noticia e da pratica jornalisticaa essdo continua sendo defendida. Um
jornalismo que busca certezas, assim como as karscas ciénciadurasno positivismo O
“‘que?” das matérias, e da busca ideal jornalisticgrime o “quem?”, o subutilizando
funcionalmente os personagens para chegafatesaobjetivos.

E nesse cenario, de um jornalismo objetivista, mhesw, de acordo com autores como
Jorge ljuim, que Cremilda Medina inicia sua trajethumana, académica e profissional,
levantando a bandeira da humanizacéo, do didlogalsaa comunicacdo dos afetos, da
nocado complexa de quem € o ser humano e do quemiesenta para as representacdes
sociais do jornalismo, sempre vivendo sofigno da relagdpem detrimento a uma posicao
divulgacionistadiante dos fatos.

Desde o inicio de sua trajetoria profissional edéasica, nos cursos de Letras e
Jornalismo da Universidade Federal do Rio Grande Sdd Cremilda Medina ja se
posicionava sensivel e reflexivamente em relacésew principal foco de pesquisa, a
comunicacdo social. Suas pesquisas no campo daliggmoe nunca pretenderam um
distanciamento em relacdo a seu objeto de estugjetooque, alias, nem existiu, Medina
sempre buscou a humanizagdo em suas pesquisathdrabom pessoas, seres-humanos, em
toda a complexidade de crises e afetos que Ihgsmsaddentidade.

Nesse artigo algumas idéias de Medina serdo dketusando tanto suas proprias
fontes bibliograficas como contribuicdes de outaogores que possam ser aproveitadas na

discussao.

Uma heranca (im)positiva



O jornalismo que se propde objetivo, encarando ebgatividade numa perspectiva
cientificista de distanciamento de seu “objeto”tiddalho, nesse caso o ser humano, acaba
por reduzir a complexidade dos acontecimentos eestEociais a modelos cristalizados de
construcdo das narrativas jornalisticas, ndo sliesinente através de gramaticas de redacéo,
mas também em relacdo a postura diante do atqpdeaeas informacdes. Cremilda Medina
acredita que a postura que direciona grande pasesidtematizacbes formais da prética
jornalistica contemporanea nao é somente um diragiento de mercado, visando a
otimizacdo do lucro da empresa que trabalha copmaigicagdo social, mas a trajetéria do
jornalismo traz na sua sistematizacdo teodricamdg&cos preceitos da metodologia cientifica
positivista, do século XIX e suas propostas metimglohs para uma organizag¢do racional-
l6gica da vida. No surgimento das disciplinas dieass, o jornalismo esta, segundo Medina,
no meio dessealdo, e o que se estabelece coragrasdo fazer jornalistico é heranca desse
periodo.

Enquanto o jornalismo, sob a égide positivista,pesiciona profissionalmente na
relacdoSujeito — Objetoa reflexdo endossada por Medina propde a rel@g@to — Sujeito.
Jorge ljuim, doutor catequizado por Medina, poeasgesmo caminho defendelornalismo
Humanizado (2005). O autor reconhece que possa parecer reaeiad&dalar em
“humanizacdo” nesse contexto, ja que o jornalismpog esséncia (ou deveria ser) uma
atividade social humana aplicada, voltada diretdaemos interesses humanos e a
representacdo de suas demandas, nas mais comeddeess (social, cultural, estética, etc).
Alberto Dines em O papel do jornal lembra-nos qyerial, como veiculo de comunicacéo, é
marcado pela comunhdo, pela integracdo entre a®a®e41986). ljuim pontua que “ao
jornalismo cabe a tarefa de produzir o relato d@eshumanas”, relatos que ndo séo provas
cientificas daverdadeque se buscam nas ciéncias modernas, mas percepgiswiais
mediadas pelo reporter.

Ao adotar a racionalidade da ciéncia, a imprensanas também uma visdo
de mundo que cré na concordancia perfeita entn@acmnal e a realidade
Valorizando a experiéncia, o empirico, do intelgiao previsivel e mensuravel
institui a crenca de que a imprensa deva prodezotades. @onhecimento certe
a consciéncia autbnom@spiram a supervaloriza¢do do conceito de querdade
estd potencialmente no individuo. (...). Sem apegaras “certezas”, podemos
entdo aceitar que a imprenbasca a verdadeo que estd longe deroduzir a
verdade (IJUIM, 2005, pg 7 e 8)

Cremilda Medina contextualiza a crise da humanizggéalistica em uma crise maior,

a dos paradigmas racionalizantes que construiraotiadade moderna e sua epistemologia.



Segunda ela, a crise de percepoéigificaa consciéncia humana e perturba profundamente as
visdes de mundo que se presentificam nas narrati@asontemporaneidade. “Paradigmas
abalados, conflitos culturais e desumanizagdo dmavisées sacodem as certezas técnicas e
tecnolégicas da comunicacdo social assim como msideatos da relacdo entre os homens”
(MEDINA, 2006, pg. 68 e 69).

Dentre os principais dilemas atribuidos a crispa®digmas na pds-modernidade esta
o desaparecimento dasetanarrativas O fetiche da velocidade informativa no homem poés-
moderno, impulsionado pelo desenvolvimento dasolegms da comunicacdo, ndo reserva
mais lugar para grandes explicagbes, ensinamemtios)esmo grande®portagens O que
vale é a velocidade, ainda que, no ato de comynéssa velocidade carregue em si a

superficialidade e o alto risco do equivoco.

O fim das metanarrativas tem algo a ver com a admise da narrativa.
Filosofias, universos politicos, sistemas de peeséonsempre se construiram na
forma de relato. Uma peca de teatro, uma aula rgii@ga, uma pregacao religiosa,
uma oticia jornalistica, um poema, todos esses loede discurso encerravam uma
estoria que alguém passava a outra(s) pessoa@iaesrse. Havia uma moral
implicita na narrativa, uma transmissdo de mundasia o prestigio da vivéncia e
da experiéncia deste saber: 0 que se passavautiperara a formacdo de novas
consciéncias.

Nesse processo, catequizava-se, manipulava-sezisesgua partir de
uma autoridade do contador. O que a era das newaslbgias provoca € a
aposentadoria dos velhos saber, do saber narra prader de ouvir.
Desencadeia-se um movimento que redunda no dagprelt autoridade do
que narra e, de forma ampla, de qualguer autorided#o de pessoas
experientes quanto de “verdades”, que se deve it@&spa priori.
(MARCONDES, 1993, pg. 86)

No lugar das narrativas, a inddstria cultural agmés um modelo que ganha for¢a nos
séculos XIX e XX, a fragmentacdo. No jornalismongenuais de redacdo, sejam formais ou
implicitos, ajudaram a justificar o fortalecimemtos relatos sociais fragmentados. Mesmo as
matérias extensas (pagina inteira de um jornaljroa reportagem especial de TV, por ex),
onde seria possivel fazer um tratamento mais apdaflo da noticia partindo de um fio
condutor e ir se alinhavando os diferentes angiddomatéria para permitir uma informagéo
fundamentada e organica, na maior parte das vezemtérias sdo produzidas em forma de
bricolagem. Recortam-se peculiaridades de um detadom tema e esses sao colados
aleatoriamente uma série de blocos que sdo simpigenagregados e que constituem uma
diversidade dentro dessa mesma matéria jornalisica&ngessado modelo da piramide
invertida se perpetua, entdo, sem reflexdes queubus a representacdo narrativa da



realidade. Marcondes pontua que, “a sensac¢ao alodénleitura € de uma matéria que aspirou
informar, mas que manteve-se no plano das pincelgdeais, de tal forma que o leitor,

sedento de noticias e conhecimento, o continuaidosapds a leitura”.

Reflexdo, pratica e sensibilidade

Sem nenhum sotaque que a denuncie, Cremilda nasceRortugal, mas ainda bem
jovem chegou ao Brasil, ao Rio Grande do Sul, aadgraduou em Jornalismo e Letras pela
Universidade Federal daquele estado. Desde entd® asforcos de pesquisa nao se
acomodaram na academia. Sua trajetoria profissgarapre foi sustentada por trés pilares
principais: areflexdq o laboratério, ou a pratica; e aensibilidade ou o afeto diante das
mediacdes sociais. Tudo isso para que haja unvefetiacionamento sensivel e autoral com
a sociedade que se pretende representar. Cremildauia uma histéria que ultrapassa os 40
anos atuando, refletindo e sensibilizando sobrerwajismo, tanto na academia quanto no
mercado onde j& atuou em importantes veiculos odeigizacdo de Sdo Paulo e Rio Grande
do Sul.

E impossivel destrinchar cartesianamente sua obrafragmentos estanques, ou
resumos que reduzam a complexidade de suas pesquisantanto € possivel passear pela
narrativa de suas idéias, enredo sem pontos fipaés abre espaco para a sensibilidade
afetuosa da pesquisadora diante de seu universoigai de trabalho, o0 mundo dos seres

humanos.

Narrativas da contemporaneidade

Uma definicdo simples de narrativa € aquela querapoeende como uma das
respostas humanas diante do caos. Dotado da cageaié produzir sentidos, ao
narrar 0 mundo, Gapiensorganiza 0 caos em um cosmos. O que se diz da
realidade constitui uma outra realidade, a simhéli®em essa producéo cultural —
a narrativa — o humano ser ndo se expressa, r&orae perante a desorganizagao
e as inviabilidades da vida. Mais do que talento aflguns, narrar é uma
necessidade vital. (Medina, 2006, pg. 67)

O trecho acima destacado pincela pelo menos doi®pamportantes na contribuicdo
de Medina a compreenséo do fazer jornalistico.i@gwo diz respeito a propria construcao
danarrativa e o segundo ao jornalista como produtor de sentidos.

O modelo em que se baseia a tessitura das nati@iasntemporaneidade, falando em
nivel de Brasil, carrega ainda fortemente o moduafmwrtado dos Estados Unidos no século

XX, no momento em que a imprensa brasileira passavamar rumos industriais. As



diretrizes técnicas e estéticas para se produzitexto formatado nos padrées do consumo
massivo acabou por inibir a liberdade de criacd@étiea nas mediacdes sociais. As noticias
contadas por uma perspectiva narrativa — o atoodéac a historia dos acontecimentos —
foram suprimidas pela proposta de um texto padu@ofasse capaz defletir os fatos como
um espelhpcom imparcialidade, neutralidade e objetividade.

Num contexto em que identifica-se uma crise nosatsdde representagdo jornalistica,
a narrativa volta a se apresentar como wesposta humana diante do caddma das
caracteristicas que marcam a “missdo” da narrdevacordo com Culler € a transformacéo
de quem participa do processo comunicativo. Asdhias ultrapassam o limite da pura
informacdo e chegam ao nivel de inspirar, ou, pmlenos, sugerir que haja uma
transformacgao diante do que foi comungado no atmdainicagao.

Se entendermos que a concepcao de narratividadessével de ser incorporada ao
discurso jornalistico, é valido destacar trés dagibnalidades da comunicagdo narrativa
apontadas por Culler. A) as narrativi® prazeratravés da imitagdo da vida e seu ritmo, “o
movimento da propria narrativa é impulsionado mideejo na forma de “epistemofilia”, um
desejo de saber: queremos descobrir os segredes, gdinal, encontrar a verdade; B) as
narrativastém a fungéo de ensinar sobre o munthms mostrando como ele funciona, nos
possibilitando — através dos estratagemas da facald — ver as coisas de outros pontos de
vista e entender as motivacdes dos outros que,eeah gdo opacas para nés; C) Por fim as
narrativaspoliciam “Os romances na tradicdo ocidental mostram cosaspiragcdes sao
domesticadas e os desejos, ajustados a realideidé (SSULLER, 1999, pg. 92-94).

Outra caracteristica fundamental, da teoria litargrara a compreensao das narrativas €
a posicao do ser humano como eixo de toda a nédeade (seja através de fabulas, metéaforas
ou romance). Os personagens sao 0s principaiutimed dasistérias Em um subtitulo
sugestivo - “A pessoa que fala no romance” -, Baklipesar de especificar sua referencia ao
romance, faz uma contribuicdo importante para enelinento que buscamos sobre a

narrativa incorporada a postura jornalistica e suediacfes sociais.

(...) Disto se segue uma caracteristica extraatdim@nte importante do
género romanesco: o0 homem no romance é essendialméromem que fala; o
romance necessita de falantes que lhe tragam seursi original. (...) O sujeito
gue fala no romance € um homem essencialmentd,dustaricamente concreto e
definido e seu discurso € uma linguagem sociatiéagque em embrido), e ndo um
dialeto individual. (Bakhtin, 1993, pgs. 134, 135)



Notamos no discurso de Bakhtin uma preocupacdo amvdz ao personagem,
permitindo que a narratividade seja conduzida pas palavras, ja que elas ndo carregam em
si um “dialeto individual’, mas uma ‘“linguagem salti Parte-se dostrictu para se
compreender dato. “Nao € possivel representar adequadamente o anigledldégico de
outrem, sem |lhe dar sua prépria ressonancia, secollér suas palavras” (Bakhtin, 1993. pg.
137). Ainda nédo focalizaremos essa discussdo n@aaspecifico do jornalismo, mas um
fato deve ser observado: tal qual na narrativa n@sea, se propomos uma concepcao de
jornalismo atrelada a postura narrativa, € neciesgée o personagem das matérias ultrapasse
o status déonte de informacae passe a ser encarado como co-construtor da rdedimgma
posicdo demasiado importante, jA& que cabe ao mEgsom segundo Bakhtin, e ndo ao
jornalista, a condugéao do encadeamento dos famsogoam clara a representagéo social.

Medina em suas reflexdes ndo descarta, nem nuriea, @ universo subjetivo das
relagbes humanas. Ao conceber o jornalista comoprgdutor de sentidos, ela admite a
relacdo afetuosa que, necessariamente, existe @miediador-autor (jornalista) e seus co-
autores, 0s protagonistas do cotidiano, pessoagrédmr uma nova postura, um novo olhar
de mundo ao jornalista, a pesquisadora nao prigilegmente a esfera estética na construgcéo
das noticias, Medina propde um desafio complexooleendo trés esferas de atuacao

mediadora do jornalismo: ética, técnica e estética:

Comunhdo, a plenitude da comunicacgédo, ocorre piiceitessitura da ética,
técnica e estética. Ao experimentar uma narratvanasmo tempo complexa,
afetuosa e poética, ndo se escapa dos problemasriska de paradigmas
reducionistas, da crise das percepc¢oes, da anmdezienal e da crise das formulas
aplicadas as rotinas estéticas. (Medina, 2006, 69)

Um desafio que também prevé uma preparacdo enduve@s grandes perspectivas: a

bY

reflexdo sobre a prética jornalistica; laboratério, em que o profissional vai a rua, tem
contato direto e afetuoso com as pessoas e seflitosom serem mediados; esansibilidade

artistica caminho para um sensibilidade mais profunda ealmam

O contato laboratorial dos educando com os artitbaalizadosno
contexto social que lhes € comum, gera, em primegar uma profunda e
ludica fruicdo; depois, irriga a emocao solidac@andicdo fundamental para
o leitor cultural que é o jornalista quando sai da burocracia dasesap e
das instituicbes para ir a rua tecer as mediacibelsoicas da realidade
contemporanea. O processo de educacao inspiragesnioratérios — o
da exposicédo a arte e da pratica de reportar o onuird — da substancia a
identidade cultural, que por sua vez, conclamapamsabilidade social e se



expressa na estética da partilha coletiva, legittmmunicacdo social”
(Medina, 2006, 87)

Apontamentos finais em unDialogo possivel

Em entrevista (oudialogo como prefere a autora) para a producdo desse ,artigo
Cremilda fez pontuagbes chave a respeito de stlagzdes no campo do jornalismo. Em
seguida, trechos dessanversaserdo dispostos a fim de que a prépria autora wamelhor

caminho para o entendimento de suas reflexdes:

Obs: Os trechos eitélico sao transcricdes literais das falas de Medinayamq que
os destaques em negrito representam idéias-chavebras da autora.

> Eixo de pesquisa

“Quando preparei a tese de doutorado, em 86, elemx@ntei umdinguagem de
aproximacgdo socialem quetécnica, estética @tica se integrassem n@star afeto
a..., e ndo naguele distanciamento técnico objetivestaque o sujeito jornalista esta
num espacgo e o ‘objeto’ da sua pauta estd fora.detga propor estdinguagem
dialégica, o eixo da minha pesquisa de vida inteira que @iadogo social, a
linguagem dialdgica.”

A proposta do dialogo social, também referida peteora comalidlogo dos afetqsé
defendida por Cremilda na maioria de suas obrasaéfedita que o jornalista deva estar afeto
ao seu povo, sensivel as demandas de ordem humaoaiad para, sO entdo, mediar
efetivamente as informagfOes. Nesse sentido Medima concebe como ideal, ou mesmo
possivel, um jornalismo que seja produzido tecn@#s) sem contato pessoal e tatil com a
sociedade (entenda-se: pessoas). Para cumprirfargi@ de construtor social dos sentidos,
como sugere Medina, o jornalista deve trabalh@&madas técnicas formais, a sensibilidade
gue o permita transitar em seu universo de repi@s®m nas mediacdes culturais. Bm
signo da relacdoMedina faz a seguinte reflexao:

Comunhdo, a plenitude da comunicagdo, ocorre plcéitessitura da
ética, técnica e estética. Ao experimentar umaatiaar a0 mesmo tempo
complexa, afetuosa e poética, ndo se escapa dbtemas da crise de



paradigmas reducionistas, da crise das percepgéesjdez emocional e da
crise das férmulas aplicadas as rotinas esté{ikeslina, 2006, pg. 69)

> O caminho das artes

“Para que transitar nasnediac¢des culturaisque é o que faz a comunicacgéo social, o
mediador-autor o jornalista, fica mais capacitado a transitarlpesociedade, se ele
esta integrado na identidade cultural e se ele esféto ao’ seu povo. E a melhor
maneira de sensibilizar-se, para tornar-se maisaé® seu povo, é petmntato com

a arte”

A formagdo humanistica de Medina encontra nas arteaminho mais saboroso e
recomendavel de integracdo na teia complexa dasag@ss sbcio-culturais em que se
encontra o profissional jornalista. Ela ressalta guossive¢éncontrar na arte, o espelho da
cultura, da identidade cultural.

Do ponto de vista da formag&do do mediador-autarottaunicagéo coletiva,
ndo importa o suporte midiatico, a experiéncia nen®-aprendizado recebe do
gesto da artauma oportunidade impar de sensibilizacdo que faeoretransito
social e a redescoberta de seu povo, sua soci@dadea, 2006, pg. 87)

> Difuséo versusrelacao

“O grande problema do jornalismo, na heranca pasitia, € que ele se coloca numa
vertente de divulgacdoO jornalista capta a informagdo das fontes e dep®
transmite; a emite; a divulga; a difunde... Issquétamente o calcanhar de Aquiles
porque, hoje com todas as tecnologias que ai est@m, as possibilidade interativas
gue existem, ndo é possivel que ainda se trabalimeessa concepcéo difusionista ou
de divulgagdo quando o grande o problema € oelizcdq ou seja, de se estabelecer
relacao entre os diferentess diferentes angulos da informacgao..”.

> Signo da relagéo

“ A linguagem artistica € uma linguagem que irradia cinco sentidasQuando vocé
assiste a um filme, ou ouve uma musica, vocé amamado pelos cinco sentidos e
nao pela abstracdo conceitual de uma palavra guehaeda razdo, uma palavra de

controle da razdo, como um manual de regfassigno da relagcdo é uma mudanca
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radical de visdo de mundo e de atitude perante ondm e isso s6 se pode
desenvolver em laboratoério. Eu enfatizo muito datpale vista pedagogico, como
educadora, queem laboratério ndo existe um aprendizado, uma muoigk”

No trecho anterior e nesse, a autora chama atgrayaoum ponto importante de suas
contribuicbes académicas.Siyno da relacdoexpressdo que intitula uma de suas obras, faz
uma critica & postura meramente divulgacionistgodaalismo. Medina acredita malacédo
como principal atributo do comunicador social e eSse atributo que a comunicagdo se
legitima: no comungar,no tornar comumrealidades distintas através de uma mediacao

autoral e sensivel.
> Mediacao autoral

“Aquilo que realmente se exige do papel social amalista, que continua sendo, e
sera sempre, é o daediacdo autoral Nio é uma mediac&o neutra, fria, técnica. E
uma mediacao autoral. Uma capacidade de, dianteaaplexidade crescente das
coisas, formar, oucriar diagnésticos abrangentes da realidad® texto dessa
narrativa (que pode ser em qualquer midia) é demute da capacidade de mediar
autoralmente e articular informagdes.”

Medina concebe o jornalista como pnivilegiado leitor da culturgMedina, 2006, pg.
81) uma vez que em sua funcéo ele pode observamdara sua volta e captar depoimentos
dos protagonistas sociais. Ele “ouve relatos e eedeclaracdes do universo conceitual
(informacdes especializadas, opinides e interpde¢ assume, nessas mediagdes, uma

responsabilidade autoral que permeia qualquerreditdledina, 2006, pg. 81).

A construcdo social dos sentidos acontece na niaptidiano a na oratura
cujas marcas de estilo revelam a poesia dos caetwdodnimos. Ao relacionar as
vozes e 0s gestos cabe coletar esses textososigd-partilhar os sentidos da
producéo intertextual. (MEDINA, 2003, pg 74)

A autora atribui ainda, ao jornalista, a caractiedsde produtor de sentidos. Mas
enquanto mediador-autor sua funcdo vai além, jdogugignificados das coisas estdo sempre
inseridos numayeopolitica de conflitos’A formulacdo da linguagem dialdégica — legitima
especializacdo do comunicador — enfrenta ndo apanpslifonia, mas a complexidade
conflitiva dos diferentes” (Medina, 2006, pg. 8E)n geral o estranhamento se deve a nao

compreensao da diversidade cultural e as relagdesder que desqualificam os diferentes e
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inferiorizados. Como articulador dos discursos mwiliurais, o autor da mediacdo assume a
regéncia de vozes, comportamentos, idéias e valgssa ndo € uma técnica neutra, mas uma

técnica responsavel e esteticamente inovadora.

Talvez os jornalistas, para se tornarem dignos etens eles proprios
autores-mediadores, tenham de percorrer os sues@la sensibilidade coletiva.
Como reporteres ressensibilizados por personagenspagtica, renovam a
competéncia para compreender 0s protagonistaama social contemporanea.

Do ponto de vista da formag&do do mediador-autarottaunicagéo coletiva,
ndo importa o suporte midiatico, a experiéncia ngn®-aprendizado recebe do
gesto da artauma oportunidade impar de sensibilizacdo que faeoretransito
social e a redescoberta de seu povo, sua soci€issténa, 1999). O contato
laboratorial dos educando com os artidiasalizadosno contexto social que Ihes é
comum, gera, em primeiro lugar uma profunda e &idicicdo; depois, irriga a
emocao solidaria, condicdo fundamental paieitor cultural que é o jornalista
guando sai da burocracia das empresas e das ig@&gupara ir a rua tecer as
mediacdes simbolicas da realidade contemporénegrofesso de educagdo
inspirado nesses laboratorios — 0 da exposicadeaeada pratica de reportar o
mundo vivo — d4 substancia a identidade culturaé por sua vez, conclama a
responsabilidade social e se expressa na estdaigaadilha coletiva, legitima
comunicacgéao social. (Medina, 2006, pg. 87)

Ultimas percepcoes

Didlogo. Autoria. Sensibilidade. Arte. Afeto. Red® tedrica. Povo. Personagem.
Poética. Humanizacdo. Vida. Narrativa. Estori&ao € possivel encontrar em poucas chaves
de pesquisa, aquelas que resumam o trajeto de IGaekbedina. Sua importancia se assenta
NOS processos e ndo nas estruturas sociais soloy@amsdebrucou sua vida e sua obra. A
curvadas percepg¢fes humanas, vividas e incertas, enpalevras se apresentam sempre de
forma mais prazerosa e bela do qudirdsas retasda objetividade humana, reducionistas,
incompletas e, por vezes, mentirosas.

As visdes de Medina sobre o papel social do jestalvdo sempre além de uma
percepcao técnica, como se ao comunicador fosaddagma funcéo de, tdo somente, repetir
mecanicamente técnicas para escrever um textarniafovo em qualquer que seja a midia. A
comunicacao, por esséncia e missdo, prevé relanénta, ou dialogo como prefere a autora.
No diadlogo ndo h& informacao unilateral, ha troxde ha meramente divulgacéo de fatos, ou
verdades pretensiosamente absolutas. No dialogmimanhdo entre pessoas, ha afeto, ha
construgdo em conjunto de significados relativpsreciveis a outras construgcdes que sempre
ressurgem. O protagonismo dessas media¢gOes compjega autora sugere, recai, de acordo

com Medina, sobre os ombros do jornalista. E etgdeve buscar as relagdes e a inspiracéo



12

afetiva que tornara seu texto mais quente e prégiozopersonagens que procura representar
através de seus olhos, Unicos e limitados, poré@tivas e humanos, capazes de ultrapassar
os limites de informacéo e atingir a profundidads gentidos.

Perfil biogréfico

Uma guerra sem dor na casa dos Araujo

Inicio dos anos 40. A Segunda Guerra Mundial eatmaseu segundo e derradeiro periodo
(1941-1945), deixando feridas profundas no corp@a @lma dos lugares por onde passa. O
mundo esta cinza, perplexo diante de tanto tesafrimento e destruicdo. O cendrio de um
imaginario transpassado pela guerra ndo entrata, podavia, da casa dos Araujo, na cidade
do Porto em Portugal. La esta uma pequena Cremidi@ada pelo afeto da familia, pelas
cores, cheiros e sons da infancia a beira marc lpeburinho de um contexto politico dos
mais adversos.

Nem a guerra fria consegue esfriar o calor do afeta, ainda crianca, Cremilda recebe de,
nao dois, mas quatro pais: os dois naturais, su@s mae Joaquina e pai José de Araujo, ou
0 Zeca, filho rebelde de familia comportada, dado a grandeenturas E, tdo pais quanto
0s naturais através de imensuravel carinho, a nfeCremilda, de quem herdou o nome, e 0
padrinho Daniel, que n&o tiveram filhos, mas amaentlda tal qual a tivessem concebido.
Concorrida por tantos afetos, Cremilda ainda coata a simpatia da primeira professora. A
competente dona Emilinha, que deu aulas da prinaefraarta série e admissao ao liceu, era
cunhada da madrinha Cremilda. Seu carinho, poré&m comprometia o rigor da
aprendizagem e da disciplina. A educacdo e o aj@tali, passam a conviver — e assim
continuou por toda a vida — harmonicamente, e abipta$ vivéncias na escola publica
portuguesa se encarregam de trazer Cremilda aioaz efprendizado socialCécilia, a mais
pobre, contava histérias escabrosas ou vinha comsto marcado de sovas. Ouviamos,
estarrecidas, os horrores da miséria, entravamosentato com a promiscuidade sexual do
cortico, Cecilia, nos sussuros, nos iniciava no dwproibido”. Durante a vida, Cremilda
carregou consigo umaecilia a trazé-la para os “mundos proibidos” das realidaglee se
prop6s mediar através do jornalismo.

Os anos seguem prazerosos, até que o Brasil dalsinaa na histéria de Cremilda. Um tal
tio Emidio, que conhecera de ouvir falar, moravad@danos em terras tupiniquins e, certa
feita, voltou a Portugal para rever a familia eefazrismo. Tio Emidio era ator e, como Zeca
(pai de Cremilda), também dado a grandes aventBrabarcara para o Brasil no inicio do
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século nas companhias de teatro da época e dertBmeeate trazia muitas historias e
novidades.

Zeca, dono de um automovel — objeto de utilidagairéo — foi o voluntéario a ciceronear tio
Emidio em seus dois meses de viagem em PortugalialBto estavam juntossébe-se la o
que os dois tramaram”lembra CremildaE sabido, isso sim, que pouco tempo apds o
regresso de tio Emidio ao Brasil, Zeca convocada @ familia para anunciafio radical
noticia: “Vou para o Brasil!”. A choradeira tomou conta de muitos. Manifestac@esrarias

por todos os lados. Mas néo tinha jeito, a decesiava tomada. Pouco tempo depois, em
1951, Zeca embarcara para o Brasil e, logo dep8&3, chegou a vez das mulheres seguirem
viagem.

A bordo do navio Serpa Pinto, Cremilda, henina mimada que n&o sabia o que era dor,
apesar de ter nascido na guerratomecava a navegar em outras aguas, assim como se
tornavam ‘outros’ os contornos de sua histoéria.idgem foi uma aventura. Momentos de
medo, tensdo, descobertas, felicidade... Com ajraté, a troféu de rainha do Serpa Pinto.
Mérito da habilidade de mée Josefa na confeccaordindo vestido de bailarina espanhola,
feito com papel crepon.

“As 4 horas do dia 14 de abril de 1953, o burburitoconvés anunciava a chegada ao
Brasil. Quis levantar e acordei a mae, a irmazinhe@mos la, estamos a chegar. A
madrugada foi geral, o navio se encheu de alegrianascer do sol, ao largo da Baia da
Guanabara, se refletia nos olhos fixados em terrad. Foi demorada a apoteose, porque s6
perto das 7 horas o navio atracava. Essa luz nunsta selou o pacto com o hemisfério Sol
dentro de mim. E quando as pessoas do porto sarammvisiveis, muitas de linho branco, la
estava o0 pai entre elas. O sol esplendoroso e adarala roupa ficaram para sempre no
verde e amarelo que agora substituiam o verde meki0”

DecisOes e destino

A brasilidade progrediu naturalmente na vida den@da nos anos de sua adolescéncia.
Certamente os encantos da infancia portuguesaa agetdamente guardados no quarto das
boas lembrangas, a acompanharam. Mas outros ladosmaram, novos encontros, encantos
e desafios. A aplicacdo nos estudos rende-lhe &s aftas expectativas profissionais por

parte de sua familia. Sonham em vé-la préspereztaloutora, como o primo portugués —

seria uma prova de que a vinda ao Brasil foraattedm sucesso.

Frio na barriga; equilibrio sobre as pernas; pue;dimpa de leve a garganta; fala.Vot

fazer vestibular para jornalismo”A expressao foi um deus nos acudgjarece ser a mais
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representativa para a cena. A opg¢ao pelo incipientaisterioso curso de jornalismo na
Faculdade de Filosofia da Universidade Federal do@&ande do Sul causou revolta na
familia que, de inlUmeras maneiras, tentou deseggelaraNao teve jeito. Assim como a
decisdo de Zeca em trazer a familia para o Brasit atras, a decisdo de Cremilda por
jornalismo estava tomada. Para atenuar a ira déidamla cursou, simultaneamente ao curso
de jornalismo, o curso de Letras Classicas. Ateno@as nao consolou Zeca.

Na graduacao, o espacgo da polémica era o de hituata.era motivo para discussoes, debates
e reflexdes. Questdes sociais brasileiras, solwetlad Nordeste, filosofia, Marx, Sartre,
liberacdo sexual, questionamento da familia buguefgmacao da mulher etc, etc e qualquer
outro etcetera que abrisse espaco para o debatéide era bem vindo. A turma era pequena,
nove alunos, ousados, dentre 0s quail parceiro muito préximo, apesar das interminaveis
discussdes que mantinhamos em aula ou fora detaalém de rigoroso estudante tocava um
violdozinho, cantava com uma voz afinadissima eeesc poesia”. (suspiro?) O poeta
jornalista que certamente a encantava com suasdiaglé o escritor Sinval Medina. Ele
continuou cantando para Cremilda por muitos ands,mais somente na condicdo de colega,
mas como marido e parceiro de uma vida toda. Daasntelhores cangbes que os dois
compuseram juntos receberam o nome da Ana Fldvanel, seus filhos.

Com o diploma em maos, uma intensa experiéncialastill e uma postura criativa iniciou
sua peregrinacdo profissional por diversos veicdl®somunicacédo, iniciando na Editora
Globo do Rio Grande do Sul.

Em meados de 1970, atraida pela oportunidade déegpamento e mestrado que a ECA
USP oferecia, aliado ao anseio pessoal de cresmm€nemilda, juntamente com Sinval,
tomou outra importante decisdo (ja conhecera épsede situagdo): mudar-se para Sao
Paulo. Em janeiro de 1971, bem acompanhada porFAnda, na ocasido com cinco anos,
rabiscou as primeiras linhas da historia que estreve continua escrevendo — na capital
paulista. Da terra da garoa ndo conhecia quase nadae ndao a impediu de buscar seu
espaco.

O contato com a USP amadureceria, desembocandoasamento bem-sucedido, com
inumeros ‘filhos’ e ‘filhas’ espalhados pelo paigpelo mundo (muitos de seus alunos se
tornaram jornalistas de destaque nacional). ParaeVida universitaria, Cremilda sempre
atuou na imprensa paulistana. Pouco tempo nadargaroa e outra porta aberta: uma oferta
de trabalho no Jornal da Tarde, um dos informatd@®snaior destaque nacional da época
(final dos anos 60 e inicio dos 70Mal chegara a S&do Paulo e la estava eu no temptoosa
do jornalismo e no templo sacro da Ciérici®epois da experiéncia no Jornal da Tarde,
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Cremilda ainda deu sua contribuicdo no telejormaiscom passagens pela Bandeirantes e
TV Cultura, nesta, responsavel pelas reportaggreciss no telejornal diario.

A ativa atuagao profissional na imprensa, em naghapadiu produzir na academia, e vice-
versa. Em 1972, juntamente com Paulo Roberto LeanescreveuA Arte de Tecer o
Presente uma verdadeira referéncia bibliografica na obeaCiemilda, onde explorava as
virtualidades da grande reportagem enquanto irgpdio do real imediato. A edicdo Unica,
com mil unidades, se espalhou rapidamente peloilBraxom ela, Cremilda viajou por
diversos cursos de jornalismo pelo pais, expandeslaquatro possibilidades da grande
reportagem: contextualizacdo do fato social, earaénto histérico, protagonismo humano e
diagndstico-progndstico dos especialistas.

A partir da publicacao da Arte de Tecer o Presente producdo de Cremilda se sedimentou
em outras publicagbes que lapidaram gradativaneues interesses de pesquisa. Em suas
obras propde um olhar cultural sobre o jornalisndm se limitando a aspectos estilisticos do
texto jornalistico, mas encarando as mediacdeaisaig maneira complexa e dialdgica.

Das muitas obras que publicou é injusto apontaratgeicamente as mais ou menos
importantes. Algumas, porém, marcam momentos dergjeadria reflexiva. EnNoticia, um
produto a venda(1978), Cremilda analisou criticamente, a partas dredacdes, o
processamento mercadolégico que a noticia recaheodim de atender o seu maximo valor
de venda, acrescentando, no entanto, as contradipdealor simbdlico. No projeto cientifico
gue amadureceu na tese de doutoradiodlo de ser, Mo'dizef1986), abordou o didlogo
possivel com énfase experimental no ato relacidaantrevista. Nos anos que se seguiram
surge a organizagcédo de um projeto de bastantessyu&&® Paulo de Perfilque se aproxima
da trigésima edicdo. Nessa publicacdo periédicaogumea com a participacdo macica de
alunos de graduacdo e participantes do Program3edecira ldade da USP, Medina
encontrou um espaco ideal para por em prética witagds de suas reflexdes académicas:
complexidade da pauta; observacdo do real imanentdo real subjacente; técnicas de
entrevista; redacdo e edicdo do didlogo poss(i&8-142). A historia da maior cidade do
Brasil € contada nesta série pela boca de seusrnagens e suas histdrias, que dao cor, brilho
e trilha sonora ao denso cinza da cidade.

A lingua portuguesa na pratica literéria, elo estra terra natal e Brasil, sempre foi objeto de
atencdo na historia de Cremilda. Depois de viagaruaiverso de sete paises de lingua
portuguesa, ter conhecido de perto seus escritives e sentido a realidade dramética de
seus povos e ter escrito trés livro¥iagem a literatura portuguesa contemporar{@883),
Escritor Brasileiro Hoje(1985) eSonha Mamana Afric§1987) - deu a luz a tese de livre-
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docénciaPovo e Personagefpublicada em livro em 1996). Na década de 198ttammente
com pesquisadores de diversas areas do conhecinvetina mergulha na reflexdo sobre a
crise de paradigmasNa sérieNovo Pacto da Ciénciddez titulos) as discussfes ndo se
limitam somente ao campo do jornalismo, mas serggra a um olhar macro aos contornos
gue se tracam na contemporaneidade.

O século vira e um novo milénio da o ar da graga) oovos e inumeros desafios para a
reflexdo académica, especialmente no ambito da @icagéo Social. Cremilda se atenta para
0s novos problemas, ndo se esquecendo dos vellwwesyae continua a produzir. Em 2003
publica o livroA Arte de Tecer o Presente — Narrativa e Cotidiaam,que propde a teoria e
a prética da dialogia social. Em 2006 discOt&igno da Relacdande analisa o papel do
jornalista como mediador social dos sentidos epssaibilidade de encarar as representacoes
sociais de forma mais comprometida e menos ap&arafim, em 2008, ainda sob a 6tica das
reflexdes a respeito da crise de paradigmas naempaoraneidade, lanc&€iéncia e
Jornalismo: Da heranca positivista ao dialogo do$etas. Livros novos para uma
compreensao humana que se renovou a cada dia, gesdesol esplendoroso da costa
brasileira se imortalizou nos olhos de Cremilda e o verdmaralo da nova vida substituiram

o verde e vermelho de um passado muito bem guardado
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