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RESUMO

Este trabalho pretende identificar o posicionamedéo alguns veiculos de divulgacao
tecnolégica no Brasil, entre eles jornais e resjstan relacdo aSoftwareLivre. Para tanto, o
trabalho explica o termBoftwareLivre, sua historia, vertentes e sua importanoianercado
tecnoldgico da atualidade. Apresenta-o, tambémocalternativa a pirataria no Pais e, por
altimo, baseado na analise de discurso, verifiTaprtancia que os veiculos especializados
em informatica dao ao assunto em suas paginas.
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ABSTRACT
This work aims to identify the positioning of somehicles of technology diffusion in Brazil,
including newspapers and magazines on relationshif-ree Software. Thus, the work
explains the term Free Software, its history, lemsls and their importance in today's market
technology. Presents it, too, as an alternatiyarexy in the country and, finally, based on the
analysis of discourse, verify the importance theltigles specialized in tecnology gives to her
in your pages.
KEYWORDS: Digital inclusion; Journalism; Linux; Piracy; Fr&aftware;
INTRODUCAO

Atualmente € inevitavel viver no mundo industriatlp sem o auxilio dos sistemas
computacionais e das novas tecnologias. As revesigécnoldgicas, resultado das novas
descobertas realizadas pela ciéncia mediante ordnmp®imano, trouxeram beneficios para o
homem em relacdo a uma maior agilidade na reatizdg& tarefas diarias. Hoje, pela sua
ampla difusdo, os sistemas informatizados podenfasémente encontrados em segmentos
comerciais, industriais e ndo obstante, nos laescada vez mais fazem uso desses recursos

mesmo sem o saber. Como aponta Bolafio (2002a6pales:

[...] atingem o mundo do trabalho, as formas dedmmcéo inter e intra-

empresariais e instituicionais e os modos de coaseige vida de milhdes
de pessoas por todo o globo, constituindo-se eon @& importancia crucial

para as grandes transformacdes por que o mund@assando nesta virada
de século.

No entanto, as opcdes d®ftwared e sistemas operaciondisue gerenciam as

arquiteturas computacionais sdo vastas no merddds.apesar dessa diversidade, apenas

! Trabalho inscrito no eixo teméatico Economia e Coitagdo na Era Digital, na categoria Sociedade da
Informacao, processos de digitalizacdo e conveigéacnoldgica.

2 Estudante do 5° periodo do curso de Comunicagéial®om habilitagdo em Jornalismo do Centro
Universitario Adventista de Sao Paulo (Unasp), asiingenheiro Coelho.
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poucas solu¢des sdo conhecidas por aqueles qua ditetamente na area ou por quem
somente utiliza seus recursos.

Entre os usuarios de computadores pessoséa em casa, em empresas, 0rgéos
governamentais e ndo-governamentais, o sistema@peal mais utilizado é o Microsoft
Windows, desenvolvido pela Microsoft. De acordo cilax (2008), ele esta presente em
89,6% dos computadores do planeta. Seus Unicasapais concorrentes diretos sdo o Mac
OS X, da Apple, e o Linux. Este ultimo se enquadrainiverso d&oftwareLivre por ter seu
conteudo produzido por colaboradores espalhados p&lbo e por ser distribuido
gratuitamente. Além disso, seu cddigo-fonte é digplizado para que toda e qualquer
pessoa possa modifica-lo e distribui-lo conformesswecessidades ou interesses.

Embora osSoftwarelivre ndo tenha uma parcela significativa do mesgad
Friedman (2005, pag. 117) afirma que sua poucalagogade ja incomoda as gigantes do

segmento.

O movimento ddSoftwareLivre tornou-se um sério desafio & Microsoft e
outras grandes empresas globais da area. Confoetatbou a revista
Fortune em 23 de fevereiro de 2004, “a disponibilizac&ssasoftware
simples mas poderoso, que funciona nos onipresemtesprocessadores da
Intel, coincidiu com o crescimento explosivo daetnet. O Linux nao
demorou a conquistar adeptos entre programadosrapeesas no mundo
inteiro (...). E a revolug&o vai muito além do pewo Linux (...). Programas
de praticamente todo tipo podem ser encontradas &go codigo aberto.

No caso do Linux, sua adogcao ocorre pela eficiéaqaincipalmente pela seguranca
gue o sistema apresenta. Outro fator esta ligadaastos. (BoftwareLivre, embora possa
ser comercializado em alguns casos, que serdoatms@o longo deste trabalho, reduzem os
gastos que usuarios, empresas e corporacdes casttenacom softwaresou sistemas
proprietarios. Friedman (2005, pag. 117 e 118}aajae:

Para quem detesta a idéia de desembolsar 350spklieeMicrosoft Office
ou 600 ddlares pelo Adobe Photoshop, o OpenOffigesoo Gimp séo
alternativas gratuitas e de qualidade surpreenchemte alta. Grandes
empresas como Google, E*Trade e Amazon, combinandgponentes de
servidor baseados eohips Intel e o sistema operacional Linux lograram
efetuar uma dréstica reducdo de seus gastos comldg@a e obter mais
controle sobre sesoftware

3 Aplicativos computacionais ou simplesmente progrsue computador.
* Softwareque habilita a interacéo comhardwarede um computador.
®> Conhecidos também por PC jpersonal computer
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Outro fator contribuinte para que outros sistemaspdntem no mercado é a
simplicidade e inovacdo que apresentam. A Appladdda em 1976, sempre apresentou
solugcbes inovadoras, mas somente em 2001, quamgoulao Ipod, comecou a ganhar
popularidade no setor. Suas invencgdes, além dalipgsscos mais elevados em relacédo as
para Windows, eram destinadas a um publico magtcsetoje, se tornou mais visivel, possui
precos mais baixos e luta para conquistar maistaslepo lancar produtos que sejam
referéncia para determinados mercados, como o ¢éphona desejavel novidade em termos
de telefonia movel.

Apesar do crescimento aparente das solucdes livesigriam os periodicos
responsaveis pela divulgacdo tecnolégica do Paisanbo o assunto com a devida
importancia? Como ressalta Silveira (2004, pag. 74)

[...] a grande consequéncia sociocultural e ecocdmidSoftwareLivre é a
aposta no compartilhamento da inteligéncia e dbecmento. Ele assegura
ao nosso pais a possibilidade de dominar as tegiaslgue utilizamos. O
uso local de programas desenvolvidos globalmentamtapainda para as
grandes possibilidades socialmente equalizadoradbecimento. Assim,
em uma sociedade de geracdo e uso intensivo dedamnto, estamos
criando uma rede que permite redistribuir todoseass beneficios.

Prezariam pela difusdo do conhecimento como citpado Silveira ou estariam
preocupados em atingir interesses proprios ou lpedrocinadores que contribuem
economicamente para que seus produtos e/ou solsgjaes divulgados em suas paginas?

Problema de pesquisa

O avanco tecnoldgico proporcionou novas oportur@dgaara o homem inserido na
era digital. Com tantas opcbes e a0 mesmo tempot&orpoucas, apenas algumas parcelas
de alternativas sdo conhecidas pelos usuarios ahputador e divulgadas pelos meios de
comunicacao especializados na area. O problemaesiquisa estd em identificar qual a
importancia e o espaco que os veiculos de comwilucegltados ao tema tém reservado em
suas paginas para tratar 8oftwareLivre e suas vertentes.

Hipoteses
A hipoétese inicial deste trabalho é a de que osul@s tecnolégicos no Brasil, de
alguns anos para cd, passaram a dar importancEssamto, mas nao com uma ampla

abrangéncia. A ndo ser as revistas voltadas exalugsinte ao assunto e destinadas a usuérios
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gue ja possuem familiaridade com o tema, as queindmmo mercado brasileiro ainda
precisam dedicar mais espago para que este garaheisibilidade mais significativa. Assim,
serdo oferecidas oportunidades para que emprespsciaistas da area de informatica,
usuarios domésticos e curiosos que acompanham pegésicos encontrem e adquiram

solucdes livres.

Objetivos

A fim de chegar a conclusBes em relacdo a hip@essponder a questdo proposta
pelo trabalho, serdo analisados todo e qualqude@da que remeta ao ter8aftwareLivre
nas revistagnfo, W/ www.com.bre PC Worlde do caderno de informética do jorRalha de
S. Paulo.O periodo escolhido foi 0 més de novembro de 2@&bjetivo é constatar a
importancia que esses veiculos tém oferecido as®@ed livres e que posicionamento tomam

em relagéo a ele.

Justificativa

A informatica no Brasil, em sua maioria, € domingedos softwaresproprietarios.
Parte deles sdo copias ilegais, ou em um termo coaikecido pela populagéo, pirateados.
Uma parcela significativa dos computadores no Bfasciona assim. Essa questao culminou
em diversos estudos em relacéo ao tema e na discegbre o verdadeiro papel da incluséo
digital no Pais. OSoftwarelLivre tem se mostrado uma alternativa para o problela
pirataria, que pode em grande parte dos casosi®odu tarefas do dia-a-dia com a utilizagcéo
de softwaresgratuitos e licenciados que possuem 0S mMesmMossoEcyue 0S proprietarios.
Além disso, apresenta-se como oportunidade parawfues contribuam com o crescimento e
expansdo da producdo tecnoldgica a partir da adifdsdconhecimento de seu cdodigo-fonte.
Mediante essas premissas, o0 trabalho se tornaarg&eem verificar como essa ferramenta
tém sido discutida nos meios de comunicagéo citadtEiormente e como 0S mesmos estéo,
de alguma forma, contribuindo para difundir e apnésr essa alternativa ao cidaddo que
acompanha essas publicacbes. Visto que nenhumodstisdou relacionar o tema com esse
ponto, a pirataria, o trabalho busca ser a molpyssora para que o assunto se torne modelo e
outros pesquisadores o discutam de maneira aisaanmiofunda. Assim, espera-se que haja
um olhar mais visionario por parte dos administradale projetos de inclusao digital com
solucdes eficazes e que ndo estejam ligados aegg@adtos comsoftwaresproprietarios.

Métodos e técnicas
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O método adotado para esclarecer a questao serdiseade discurso (ORLANDI,
2005), em que serao verificados todo e qualqueenmatdo corpus que faca referéncia ao
tema. Os veiculos escolhidos foram as revisti@s W / www.com.bre PC Worlddo més de
novembro de 2008 e as edi¢des dos dias 26 de novendde dezembro 2008 caderno de

informatica do jornaFolha de S. Paulo.

Desenvolvimento da pesquisa

O trabalho esta organizado em trés capitulos. Nmepo deles é feita uma
abordagem do surgimento do movimento StaftwarelLivre, seu contexto historico, suas
vertentes e como ele se apresenta hoje. Passasues aesistema operacional que |he deu
origem até o mais conhecido na familia livre. Nguselo sdo avaliados como o usuéario lida
atualmente com esses dispositivos e qual a imppat&jue eles tém representado para um
grupo de pessoas cada vez mais seleto. Além dissoite a questdo da pirataria na forma de
inclusdo digital criada pelo governo brasileiro. técceiro € apresentada uma analise de trés
periddicos mensais e um semanal. Neles sdo avaladoportancia que tem se dedicado em
suas paginas para discursar sobre 0s sistemas, lwsto que seu publico alvo sdo pessoas

gue trabalham diretamente na area de informaticfiowamadores da modalidade.

1. O Software Livre e suas vertentes

O movimento doSoftwareLivre surge em um momento importante da historia da
industria tecnolégica. No auge das descobertasne wo investimento mais amplo nesse
mercado, 0s sistemas livres apresentam-se como agon@nteza contraria aos rios

corporativos. Como citado por Elias (2006, pag. 9):

Com o surgimento da Internet e das novas tecn@pgi@o criadas novas
formas de se produzir e disseminar informacgdesotégitas, e a troca
matua de informacgdes pela rede comecam a viraidag®. E por meio
dessa nova “onda” de livre circulagdo de informa¢é&onologica pela
Internet que surgem movimentos importantes, comenavimento de
Software Livre liderado por Richard Stallman, que ganhoucdore
notoriedade a partir da década de 90.

Mas antes de entender o surgimento SidtwareLivre é preciso compreender o
contexto anterior a sua chegada.

1.1. UNIX, o primeiro grande rei
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No final da década de 1950 os sistemas operacigpaigcavam a dar seus primeiros
passos rumo a dias melhores. Até ali, diversasuttifades eram encontradas para que se
realizasse mais de uma tarefa por vez, pois paea wma ordem fosse executada, o
computador necessitava carregar todo o sistemgyaperia demorar horas ou até dias. Além
disso, a possibilidade de expansaosdftwareera restrita Esforcos de diversas entidades
revertidos em pesquisas resultaram em uma desaaipegtfacilitou o trabalho e deu inicio a
uma melhor experiéncia entre homem e maquina.

Na década de 1960 comecam a surgir solu¢bes qrecefie uma resposta mais rapida a

uma solicitagdo, como explicam Deitel, Deitel e fihes (2005, pag. 6 e 7):

Entre os mais importantes esforcos de desenvoltonde sistemas de
tempo compartilhado desse periodo estdo o CQJ@npatible Time-
Sharing Systepsistema compativel de tempo compartilhado), deseido
pelo MIT, o TTS Time Sharing Systersistema de tempo compartilhado)
desenvolvido pela IBM, o sistema Multicesenvolvido pelo MIT, GE e
Bell Laboratories para ser o sucessor do CTTS, @PCMS (Control
Program/Conversation Monitor Systenprograma de controle/sistema
monitor conversacional) que eventualmente evolumrapo sistema
operacional VM Yirtual Machine maquina virtual) da IBM, desenvolvido
pelo Cambridge Scientific Center da IBM.

O Multics abriu portas para que a tecnologia d#esias operacionais pudesse
deslanchar. Com ele foi possivel realizar diveitsasfas ao mesmo tempo, ou seja, foi
considerado uma plataforma computacional multisa¥s$sim, complementam Deitel, Deitel
e Choffmes (2005, pag. 7):

O valor dos sistemas de tempo compartihado no rsupao
desenvolvimento de programas foi demonstrado quaniibT, a GE e o
Bell Laboratories usaram o sistema CTSS para debamvum sucessor
préprio, o Multics. Esse programa foi notavel pargido o primeiro grande
sistema operacional escrito primariamente em ungudéigem de alto nivel
(EPL — estrutura segundo o modelo PL/1 da IBM)de em linguagem de
montagem (assembly).

Mais tarde o Multics foi reescrito em Assembly pen Thompson e batizado de
Unics. Brian Kernigham o rebatizou de UNIX. Algumasversidades dos Estados Unidos ja
estavam interligadas e transferiam dados pela roeposteriormente viria formar a Internet
gue conhecemos hoje. Deitel, Deitel e Choffmes%2p@g. 9) falam que:
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Os anos 80 representaram a década do computadmapesda estacdo de
trabalho. A tecnologia do microprocessador evohi&io ponto em que era
possivel construir computadores de mesa avancaeéosrfinados estagfes
de trabalho) tdo poderosos quanto os de grande getima década atras.

N&o irei me aprofundar no assunto, mas o pontoecBague o UNIX é um sistema
proprietario e o0s primeiros computadores citadogeremmente usavam suas solucdes.
Naquela época seu cdédigo foi disponibilizado e asuttesenvolvedores aproveitaram para
adequa-lo aos seus interesses. Hoje existem osigt@snas que sao derivados dele, com o
Mac OS X, a familia BSD(FreeBSD, OpenBSD, e NetBSD), o Solaris, da Swrddystens
e o Linux. Além deles existe outra infinidade dgpdisitivos que rodam UNIX.

Na década de 1980 ele praticamente dominou o mercagh diretamente ou com
suas ramificagcbes que comecgaram a surgir postendem Apesar disso, essas solucgdes,
mesmo que com a possibilidade de alterar o cédigtefdo sistema e customiza-lo, eram

comercializados.

1.2 Free Software Fundatipdefesa pela liberdade

Na década de 1980, Richard Stallman era programdddviassachussets Institut of
Tecnology(MIT) e resolveu recriar e dar vida nova a granddgegydas ferramentas do UNIX.
Seu empreendimento foi disponibilizar o codigo tagia implementado sem custo algum
para quem desejasse adquiri-lo. Nesse context@ sunceito dé&oftwareLivre. Deitel,
Deitel e Choffmes (2005, pag. 12) completam:

Stallman fundou &ree Software Fundatioe criou o projeto GNU — uma
abreviatura que significa “GNWao é UNIX” — porque discordava do
conceito de vender permissdo para utilizeftware Ele acreditava que dar
aos usuarios a liberdade de modificar e distriboftwarelevaria a melhores
softwares orientados pelas necessidades dos usuarios, eeiéolucro
pessoal ou corporativo.

Stallman cria também @eneral Public Licens€GPL), uma licenca que garantia que
programas fossem criados e distribuidos livremedesde que, se modificados, fossem
redistribuidos pela mesma licenca. Essa iniciaivaim reflexo contrario ao que algumas
empresas desoftwares faziam na época. Além de ocultar o codigo-fonte dilersos

programas, estes eram disponibilizados apenas issntomerciais. Com isso, Varios

® Berkeley Software Distribution
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programadores aderiram a ideia de desenvolver tpmjgue fugissem dos tentaculos
proprietarios e alcangassem o maior numero de iosyawssiveis.

A partir dai, abriu-se uma nova janela para o muhdo a do Windows, mas a
possibilidade de criar e distribuir programas caraligade e que poderiam ser desenvolvidos

por programadores espalhados ao redor do globo.

1.3De Stallman a Torvalds

Com esse projeto promissor, diversas ferramentdmy@am sido desenvolvidas, como
ambiente grafico, compiladores e editores de téXtoentanto, o mais importante Kernel
do sistema, considerado seu coracéo, ainda nda siaa inventado. Entdo, em 1991, Linus
Torvalds, um estudante Finlandés, comecou a esceeveicleo daquele que viria a ser o
Linux, derivagcdo do nome do autor e o UNIX.

Dali em diante, o sistema comecou a ganhar pdgatie e nos prOximos anos versdes

mais completas comecavam a ser disponibilizadasiando um projeto pessoal em
profissional.

1.4 Os primeiros anos do Pinguim

Ao longo dos anos o sistema foi se consolidand@ ¢omando popular nos meios
académicos. Conhecido também como o sistema opesahalo Pinguim, que o tem como
logotipo, o Linux adotou o conceito GNU, criado pBtallman. Hoje alguns o tratam
simplesmente como Linux. Ha divergéncias de op#ibeas a énfase de que ele esta ligado
ao projeto GNU o tornou conhecido também como fwojeu sistema operacional
GNU/Linux. Esse termo encontra-se referido em doerlugares, inclusive em literaturas
sobre o assunto. E importante ressaltar que otprGBlU estava praticamente pronto quando
Torvalds surge, desenvolvendoKernel a parte que faltava para que o sistema ficasse
completo. Por isso existe essa referéncia ao saastemo GNU/Linux.

Com as implementacdes e modificacées, nos anomgega 1991 ele foi se mostrando
uma solugcdo e alternativa aos outros sistemas iptépos. Apesar de existirem outros
sistemas livres que nasceram na mesma época, céneeBSD e o OpenBSD, o Linux foi o
gue alcangou maior popularidade.

Por ter o seu cddigo disponibilizado, foram desésidas diversas vertentes do Linux,
denominadas distribuicdes. Cada uma delas proggawoltar para uma area especifica, mas
seu conteldo ainda se baseia na livre dissemirticaistema.
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Atualmente existem mais de 300 distribuicées Lindentre elas a brasileira Kurumim,
desenvolvida por Carlos E. Morimoto. Como apontaeileDValle e Ulbrich (2003), o
chamado GNU/Linux é um conjunto de centenas deillligfdes diferentes desse sistema
operacional de cédigo aberto, cada uma com sugsi@sddiossincrasids

1.5 Softward.ivre x gratuito
E necessario ressaltar a diferenca edtwarelivre, que possui seu cédigo aberto, e

0 gratuito. Nem sempre gratuito é sinbnimo de likpesar de o Linux disponibilizar seu
codigo para consulta e alteragdo e ainda assimgeauito, programadores podem
disponibilizar seus projetos gratuitamente, masafnmecer seu cédigo-fonte.

Exemplificando, vocé pode utilizar um programa dévirus em seu computador pelo
gual vocé nado pagou nada (desde que nao seja ymaailegal), que tenha Ihe requerido, no
maximo, um cadastro no sitio para baixa-lo. A cieest que se vocé pretende entender o seu
funcionamento e contribuir com linhas de cédigo padem aprimorar seus recursos, vocé
ndo conseguird tal feito por ser este switwareproprietario e ndo livre. De acordo com
Valente (2005):

Y

O termo free de Free Softwarerefere-se a liberdade dos usuérios
executarem, copiarem, distribuirem, estudarem, ficadem e
aperfeicoarem goftware.Um programa sé pode ser consider&ddtware
Livre se os seus usuarios reinem todas essas @esdiocé deve também
ter a liberdade de fazer modificacbes e usa-lagatpramente no seu
trabalho ou lazer, sem nem mesmo mencionar queeglakem. Se vocé
publicar as modificagdes, ndo deve ser obrigaddgsarninguém.

Uma licenca que garante gseftwaressejam sempre livres éoopyleft.Opondo-se ao
copyrigth os famosos direitos autorais, essa solucdo eaf@brigatoriedade de que todos
agueles que distribuem o programa devem permidrgyuem quer que o use possa modifica-
lo e passa-lo adiante.

2. As pedras no caminho do usuério e a pirataria

Quando a maior parte das pessoas se depara comavaaplinux, agueles que ja
ouviram ou leram alguma coisa sobre o assunto igmnede tratar de um sistema dificil, com
poucos recursos e, por tanto, pouco usual. Pasa@®leonceito d&oftwareLivre remete-o0s
apenas a este sistema operacional gratuito. Petaéigcia apresentada pela maioria dos

" Disposicdo do temperamento do individuo, que a &esentir de um modo peculiar a influéncia derdg
agentes; maneira de ver, sentir, reagir, propsige@al, de cada pessoa.
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usuarios em relacdo a sistemas computacionaisp@uka-a-dia usam um computador para
checar e-mails, ler noticias, ouvir musicas ouljpgates ndo imaginam que programas que
estejam instalados em seus computadores possawisgies livres.

Além disso, tém se na chamada memoria coletivgpdasoas qu&oftwarelLivre é
ruim, é inferior. Mesmo aqueles que j& tiveram alglexperiéncia com o Linux, por estarem
acostumados com os tradicionais programas para olsddesconhecem a capacidade e
eficiéncia que os programas de codigo aberto paderacer.

Mas o que acaba chateando usuarios, no caso daguedeja apresentam alguma
familiaridade com o Linux, é a falta de programemslhantes encontrados no Windows e

escritos para a plataforma livre. Valente (2005gsg¢nta que:

Dois expoentes d&oftwarelLivre sdo o Linux (que subistitui o famoso
Windows) e o StarOffice (que pode fazer um papeietleante ao Office).
Entretanto, no caso desftwaresde uso especifico, como wuftwarepara
controle da producédo e do fluxo de fotoacabamgmogcos existem. [...]
para os apaixonados pela idéia SoftwareLivre, algumas categorias de
softwaredegalmente ndo podem se enquadrar nessa condgs® €0 caso
dossoftwaresgue controlam, nas lojas, as impressoras fiscais.

2.1 Linux: complexidade do sistema

A intencdo dos defensores, criadores e colaboraddoeSoftware Livre era a de
melhorar os processos que eram desenvolvidos enmapitar novas ferramentas para tornar o
sistema mais usual (DEITEL, DEITEL e CHOFFNES, 20p&g. 608). Embora isso seja
realizado desde a versdo 0.01, datada de 1991, I®j@nos depois, para alguns o sistema
ainda parece estar longe de ser como o Windows.

Ele era utilizado por pessoas que tinham algunhexmento ou curiosidade por
programacao e se aventuravam a tentar usé-lo. tdatenisso dificultava a adesao por parte
dos usuarios, que, por mais simplério que fossdatn sistemas com interface gréfica,
facilitando a maneira de trabalhar.

Hoje as distribuicbes assumem esse papel. Cadalelas é voltada para um tipo de
usuario, que vai desde os domésticos aos corpasathm sua grande maioria, todos trazem a
instalacado por meio de ambiente grafico, descastanuecessidade de utilizar comandos para
instalar o sistema. Cada vez mais as distribuigissam ser interativas. No entanto, €

preciso entender para quem sdo destinadas.

2.2. Politicas de expansao de usuarios domésticos
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Algumas distribuicbes mais experientes sdo desimaal usuarios que querem
realmente saber como o sistema funciona colocandod@ na massa. Nesse grupo se
encaixam distribuicbes como Debian, Mandrake, Red, Slackware e SuSe (DEITEL,
DEITEL e CHOFFNES, 2005, pag. 609).

Embora o sistema seja livre, algumas entidadearucom a instalacdo e manutencgao
de servidores e computadores domésticos ao germamciassas plataformas. Outras nao
possuem fins lucrativos e sdo desenvolvidos e apados por usuarios. Nos ultimos anos,
politicas de expansdo do Linux, principalmente pem@rios domésticos, tem sido adotadas
pela comunidade livre. Os constantes problemas ltantiware encontrados pelos usuarios
levaram alguns a desistir de testar o sistema.oBwo lado, fabricantes de computadores
comecaram a perceber que esse mercado esté sdiedpaa pode, claro que ainda ndo na
proporcao do Windows, vir a gerar lucros mais giggntes.

Os desenvolvedores criaram entdo o mais famosa epinido de usuarios, a mais
amigavel e interativa distribuicdo para uso domésto Ubuntu. Essa alternativa levou
diversos curiosos a testarem o sistema em parateWindows, estudando-o e se adequando
a ele antes de partirem de vez para as solucdes,liou antes de enfrentar uma distribuicdo
mais customizével que requeira experiéncia conuéiggns de programacao.

Além disso, aparentemente, diversas sao as ing$apara levar o pinguim para 0s
lares, como os computadores comercializados quagém o sistema instalado. No entanto, o
gue acontece é que esta € uma maneira encontriadafgi@icantes de diminuir os custos de

producdo, visto que ndo € necessario pagar péza-Ubi.

2.3.SoftwareLivre no combate a pirataria
Em 2005 o governo Lula langou o projeto PC Conegtaplie posteriomente foi
batizado de Computador para Todos. O programagtena expansao da informatica para as
classes menos favorecidas do Pais, ficando comhecicho meio de inclusdo digital. O
governo isentou alguns impostos para os fabricamtadotou o sistema operacional Linux
como carro-chefe do programa. Apesar das diveesdativas da Microsoft em vender seu
sistema Microsoft Windows Starter Edition, os dériges do projeto perceberam que além de
elevar o preco do computador, 0 usuario encontadgiamas restricbes com este sistema, que
pode ser considerado com um Windows XP enxuto (Ba2005). Banffy também defende

gue o modelo do Windows oferecido para este progrsn era viavel.
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O Starter Edition s6 abre trés programas por v&az,usa mais memoria do
gue um maximo e falha se for rodado em um processadm demais”. O
Home Edition tem problemas crénicos com redes.

pY

No entanto, algumas diretrizes precisam ser exalasmam relacdo a adocao do
SoftwareLivre nos computadores vendidos por meio desterprog. A intencdo, é claro, €
positiva e pretende expandir as solucdes livres aueles que nao conhecem outra
alternativa. Mas o grande problema disso tudo € m@smo nao possuindo um computador
em casa, ou antes de possui-lo, a grande maiosiausloarios ja tem o Windows como
referéncia e tudo o que nao refletir esse sistetidoécomo ruim. Para Silveira (2003, pég.

23), algumas estratégias sdo meramente econdmpass,

Uma empresa esta preocupada em lucrar, ndo emntamfrproblemas
sociais, nem mesmo problemas macroecondmicos. Unmesa € uma
unidade macroeconémica com o olhar voltado pamgro.

O problema para as corporacdes é que seftaares pelo elevado preco que séo
oferecidos no mercado, acabam sendo usados sewida germissao. Sdo adquiridos por
uma parcela grandemente menor do que custam, smsidins pela Internet ou por um
cameldé no centro das cidades. O usuario por disersaes encontra problemas com essa
pratica, vendo alguns dos servigos utilizados anceenputador pedirem algum tipo de chave
de ativacdo para que as tarefas continuem a semasdgidas normalmente. Mas, se 0 usuério
passa por dores de cabeca, por que abrir mdo desalngéo livre, que ndo lhe causara
transtornos e ainda estara funcionando gratuitasremtseu computador?

O Computador para Todos veio com a intencao dediif@ inclusao digital, mas sua
tentativa frustrada apenas alavancou a situacgmorakaria desoftware talvez pela falta de
um investimento em centros de ensino que possanstrainaulas de Linux ou de uma
divulgacdo dos beneficios que o sistema pode fre@zeomo, pelo exercicio da cidadania,
poderiamos ser virtualmente corretos. Banffy (2G(#)nta que:

A ABES (Associacdo Brasileira das Empresas Sigtwarg divulgou
algumas semanas atrds um estudo, encomendadooso @pestudo mostra
gue, das familias que compraram um PC do prograinpaPa Todos, uma
parcela imensa (73%, pelo menos) trocou o sistenginal por um
Windows.
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Em 2005, Valente (2005) ja previa que se esse tpréjsse aprovado e viabilizado
com sistema Linux, provavelmente o Brasil se taanar maior usuério governamental de
SoftwareLivre do mundo. Porém, com o usuario doméstico @&@ada estad um pouco longe

de ocorrer.

2.4. Orgaos governamentais migram para o pinguim

Ja nos 0Orgdos governamentais, essa politica teciohado. Os administradores
ligados ao governo federal de diversas localidatte8rasil tem percebido o potencial do
SoftwareLivre e que por meio dele podem reduzir gastos coftwaresproprietarios,
implementando as mesmas funcionalidades por etesaifos.

A edicdo numero trés daevista Fedora Brasilespecializada erSoftwarelLivre e
voltada para a distribuicdo Fedora, trouxe na reatir capa um relato sobre a adogéo dessa

distribuicdo em todo o Ministério Publico do TogsnE essa ndo € a primeira iniciativa.

3. Analise de discurso dos mais populares perédie tecnologia

Para entender a importancia que uma revista oaljoid a algum tipo de assunto é
preciso realizar uma analise de seu material etatangor quais caminhos ele transita. Essa
andlise pode ser chamada, também, de interpretagd®, emite uma resposta ao
guestionamento. Entre os dispositivos disponiyeisa este trabalho foi adotada a andlise de
discurso que, de acordo com Orlandi (2005, pagtdéi)como caracteristica colocar o dito
em relagdo ao ndo dito, o que o sujeito diz emugarlcom o que é dito em outro lugar, o
que é dito de um modo com o que € dito de outmyvando ouvir, naquilo que o sujeito diz,
aquilo que ele ndo diz mas que constitui igualmeatsentidos de suas palavras.

A analise de discurso busca interpretar aquilofgue ndo foi dito por um individuo,
buscando entender a énfase dada pelo emissomdisaando s6 o que foi falado, mas aquilo
gue poderia, deveria ou deixou de ser.

3.1. Roteiro para uma andlise de discurso
Para Orlandi (2005, pag. 77) a andlise constéuis passar do texto ao discurso, no
contato com o corpus, o0 material empirico. Primeieve-se ver a discursividade do texto,
construir o objeto discursivo e desfazer a iluséogde aquilo que foi dito sé poderia ser
comunicado daquela maneira. No entanto, a an&@ised analista a compreender o sentido
das frases e ndo examente o texto em si, masggeficsido.
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Para realizar este trabalho, no corpus adotadamfartilizadas trés revistas e um
jornal. Todos serdo analisados de acordo com @gbkcaram em suas paginas em relacao
ao SoftwareLivre no més de novembro de 2008, nas edicdes rnsetss respectivas revistas
e nas datas de circulacdo do caderno de Informdticmrnal Folha de S. Pauloque tem

periodicidade semanal

3.2. Reuvistdnfo

A revistalnfo do més de novembro de 2008 trouxe 178 paginasfdemiacdes
tecnoldgicas. No entanto,SoftwareLivre foi lembrado subjetivamente em apenas sdasde
de maneira indireta. As primeiras referéncias ajgane nas paginas 46 e 47, em uma
entrevista com David Heinemeier Hansson, criaddmg@agem Ruby on Rails. A questéo é
gue nessas paginas nao existe alusao alguma somassde cddigo aberto. Para entender, o
leitor, que nem sempre tem um conhecimento geraimplo de todas as tecnologias,
principalmente das linguagens de programacao,argm@squisar para entender que se trata
de uma linguagem livre. Nas paginas 82, 83 e 84usma bateria de comparagdes entre
notebooks, a palavra Linux aparece apenas na iafgionreferente ao sistema operacional do
Eee PC 1000 HD. Nem de longe alguém péara parasanalipalavra.

Tradicional na revisténfo, as propagandas que nela sao veiculadas, em gparde
promovem 0s cursos em video que giram em tornoivdgsds temas. Depois que o leitor
passa por grande parte dos artigos da edicdongantar na pagina 117 um desses cursos.
Nessa publicidade, a revista trata do Ubuntu, cgéamencionado neste trabalho, a
distribuicdo mais amigavel e mais aderida por quemr conhecer o sistema operacional
Linux.

Nessa peca publicitaria, eles apontam que, naagterdndo é tdo dificil usar esse
sistema. “Nunca foi tdo facil usar Linux no desktmp no notebook.” Mas a impresséo é
meramente capitalista. Ou seja, se ndo fosse pordasse curso, ainda sim seria um bicho
de sete cabecas. A propaganda € a seguinte: “Vew®re quis testar outro sistema
operacional, mas faltava informacé&o? Agora na@ falais. A Dicas INFO desse més traz
toda a informagao que vocé precisa para utilizianox no desktop ou no notebook. Entenda
como funciona o Ubuntu e descubra onde encontraes®es mais seguras para download.
Compre ja a sua edi¢do e amplie seus horizontes.”

Entdo, sem um curso INFO vocé nunca saberd udauotu. Para que, entdo, servem
as comunidades espalhadas pela Internet, inclasiem portugués? E os HOWTOE os

8 Um guia de como fazer.
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foruns e as proprias dicas que os desenvolvedd@essodbre o sistema? Embora elevem,
teoricamente e subjetivamente, subjetivamente jgoaim 178 paginas dedicar apenas seis
para tratar do assunto, as escondidas ainda, esdgstador. Sem contar que essa promogao
do Linux é, na verdade, para promover o produto.

3.3 RevistaN / www.com.br

Voltada mais para tendéncias web e publicidade@nkssa revista fala muito de
linguagens de programacao. E certo de que existgmalgens livres circulando pela rede e
pela mao dos programadores. No entanto, assim eomeistalnfo, a revistaW publicou
uma noticia sobre a primeira edicdo do Rails Sumbatin America, que reuniu
programadores e interessados pelo Ruby on Railsu@e Unica linha de todo o texto é
citada a palavrapen sourceque pode ser traduzida por cédigo-aberto. E$seéreia ndo €
suficiente para que o leitor entenda que esta € lingaagem livre, visto que a frase que
apoia oopen source& precedida apenas de Chad Fowler, [...] colabor@eldiversos projetos
open sourceEm suas 98 paginas da edic&dl01,apenas uma referéncia, perdida em meio

ao texto, considerou queSmftware Livreexiste.

3.4 RevistdPC World

Ja a revistaPC World referiu-se ao tema em apenas duas de suas 66 pa@ina
primeiro artigo buscava mostrar o que deve seridersslo em termos dbardware e
softwareao comprar um notebook. Ele lista desde a memanieao sistema operacional. No
entanto, quando ele se refere a esse item, o ed@d@eguinte maneira: “Maquinas mais
baratas costumam vir com Linux. Se vocé prefereinddws, figue atento a esse detalhe.”
N&o foi preciso dizer, mas ele associou maquinaatdsm com um sistema operacional
inferior. A ideia nitida que a informagédo passa éeaque o Windows sempre é a melhor
opcédo. E, claro, o Linux é apenas um “quebra-galAoihformacéo poderia ser escrita com
algo como “Maquinas mais simples usam Linux por ndoessitar de uma lincenca para o
seu uso. Se vocé prefere o Windows, precisa dedsantadguns reais a mais.” Veja como a
frase leva o leitor para um outro patamar totalmetiterente. Talvez nem o proprio autor
tenha usado Linux ao longo da vida e o associaatlgmabaixo da criacdo de Bill Gates.

Na pagina 44, um artigo se refere aos telefonadaces que vieram bater de frente
com o Iphone, da Apple. Ele faz referéncia ao aelGlIl, langado com o sistema operacional
Android, sistema livre para dispositivos moveisete®lvido pela Google. O redator do
artigo ndo da a minima importancia em explicar eami que, diferente do Iphone, o G1
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possui um sistema totalmente aberto e que podatiseado por desenvolvedores para gerar
novas funcionalidades, algo restrito nos demaisersmss proprietarios para telefones

celulares.

3.5. Caderno de Informatica do jorallha de S. Paulo

Na edicao do dia 26 de novembro n&o havia nenhafegéncia acoftwarelLivre no
caderno. Ja no dia 3, apenas uma noticia menciarexisténcia do sistema aberto. O texto
fala sobre um clone do Googéhrome o navegador do Google, criado para proteger a
privacidade dos usuarios, que segundo a reportageviaria dados dos internautas para a
empresa. Eles fazem referéncia de que uma progoamagbroveitou o codigo aberto para
fazer uso e adequa-lo de acordo com sua necessiladee foi a de que nao falaram de uma
possivel ma funcionalidade do navegador por usaligo6aberto, e sim pelo quesito
privacidade. Fora isso, nem uma palavra a maissfoloee o0 assunto.

Concluséao

ApOs a analise, o que cabe concluir é que os wsi@é comunicacdo estudados ndo
tem oferecido em suas péaginas espacos suficieatasapdivulgacdo d8oftwareLivre. Em
alguns casos, eles aparecem mais como um elemamiant no universo tecnoldgico e que
nao ganha destaque. Mesmo com o argumento de quelasemana ou més nao houve um
evento ou noticia que pudesse ter sido divulgads periddicos, com osoftwares
proprietarios a coisa é diferente. As solucfes palindows tém seu espaco garantido
nesses veiculos. O gue falta nessas midias € umrmiseparado, seja semanal ou mensal,
gue possa tratar do assunto. Os usuarios intemessgad este outro mundo s6 serdo atraidos
se houver divulgacado de ideias relevantes aqualsastumeiramente se conhece.

Apesar de existirem diversos peridédicos que traalone o assunto, seu publico é mais
fechado e seus artigos e tutoriais sdo voltadas yurarios experientes em relacdo ao tema.
As revistas ditas populares sé&o a porta de enpadaa divulgacédo das solucdes livres que,
também, podem levar profissionais a conseguirens leompregos trabalhando apenas com
SoftwarelLivre. Se a maioria desses leitores soubessemmedr desses peridédicos, das
oportunidades que sao apresentadas no mercadabdéhtr para aqueles que dominam essas
ferramentas, haveria uma demanda maior de inforesag6 género.

E lamentavel perceber que certas acdes sdo apecmshecidas mediante algum
interesse, seja econdmico ou social.S@ftwareLivre, desde sua criacdo, apresenta bons
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argumentos para conquistar os computadores pesaesis como ha alguns anos domina o
setor de servidores e estacdes de trabalho. A@ ldagempo tem se reinventado para melhor
atender os usuarios, porém, acaba ndo ganhandtiarde da midia, que abafa seus discursos
seja na ndo divulgacao de seus eventos ou peleet@aoo financeiro que o tema lhe daria. O
Brasil tem potencial para ser um pais virtualmdiate, mas os reflexos do que é rodado nos
computadores do mundo todo s&o vistos aqui, ndendavespaco para competicoes.
Mediante essas ponderacdes, os sistemas livreisgreser mais difundidos no Pais
e, com exemplos como dos 6rgaos governamentaigssitaam ser oferecidos aos usuarios e
utilizados por eles para que estes enxerguem gseeexalternativas gratuitas no mercado e,
a partir disso, tenham opinido propria para teears comentarios baseados naquilo que
conhecem e ndo naquilo que leram. Nao obstanegessario que pessoas sejam capacitadas
para lidar com ele, defendé-lo e anuncia-lo. De auameira um russo pode difundir suas
ideias no Brasil se ele ndo fala portugués? E nesimento que o tradutor se torna

indispensavel para estabelecer uma comunicaca® antiuas nacionalidades.
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