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Resumo: Estudo em desenvolvimento na Arquidiocese de Laafliffarana que tem como
finalidade realizar uma avaliagcdo da Igreja Padrcue Londrina em todos as suas
necessidades ( pastoral e liturgicaessutras) conhecendo a realidade intra-eclesial e
extra-eclesial, em vista da elaboracdo do XVI ®lde Acdo Evangelizadora. Analisa a
comunicacao na Igreja Catdlica e apresenta umdaiaw de grupo focal desenvolvido na
paréquia N. S. Auxiliadora de Londrina com o oljetde avaliar o seu jornal impresso e
propfe a aplicacdo da técnica de andlise de cantagtltada aos informativos paroquiais da
Arquidiocese representados nos cinco decanatosidade e abrangendo outros cinco da
regido metropolitana em Sertanépolis, Cambé, R@afn@marana e Porecatu.

Palavras- chavesComunicacao eclesial; pesquisa; opinido, comueidalgreja.

1. A Comunicacdao e a Igreja Catolica

A Igreja Catdlica busca por mudengqeste terceiro milénio, que passa pela
horizontalizagdo da comunicacao, estimulando g&@oi@os meios de comunicacdo populares
e a participacdo do povo. Comunidades paroquiasutim a palavra dando novas e atuais
interpretacfes ao evangelho. A palavra é um didsttodos que participam. Neste contexto
vislumbra uma Igreja que sabe a importancia doesneias ainda néo utiliza uma linguagem
interativa que aproxima. O discurso ainda € vditedo ocasionando uma participacdo
iluséria e distante da comunidade a que se destina.

A Arquidiocese de Londrina quer sga&te da comunicagdo e o faz por meio dos
grupos de reflexdo, missdes populares e dos jorpaisquiais e outros veiculos de
comunicacdo. Um levantamento realizado, por Piento2007, junto & comunidade Nossa
Senhora Auxiliadora- decanato centro analisa rimajoa partir de sua programagao visual e
editorial buscando avaliar se atende aos intesedeeevangelizacdo e interacdo com a
comunidade de paroquianos amparado em resposadadi@ recepcao, por meio da opinido
dos leitores e participantes destas comunidades,cbeno de profissionais ligados a area de

comunicacao .

1.1 Fundamentos para um novo caminho

[Digite texto]



A comunicagéao religiosa ganhou novasametros e abrangéncia no pontificado de
Joao Paulo Il que com a realizagdo do Conciliodda Il “ resgata a tradicdo das primitivas
comunidades cristas e reinstala o dialogo entm® deleigo. Reintroduz o conflito como
dimensdo comunicativa que torna efetiva a parti@pale todos na vida eclesial ( Gomes, . in
Comunicacéo Eclesial: utopia e realidade, pag.57) .

A Arquidiocese de Londrina, situada egido norte do Estado do Parana é composta
de 74 pardquias, distribuidas em 10 decanatose Eagrdificuldades de disseminagédo da
informagcdo e evangelizacdo o foco deste artigo deitara ou interpretacdo dos jornais
impressos paroquiais a partir da opinido da conagl@dda pardquia N.S. Auxiliadora com
vistas a pratica de um laboratério de grupo foca gpresente indicios para a melhoria dos
veiculos de comunicagdo impressos da Igreja Catéhc Londrina.

2. Uma leitura sobre o ver e o fazer dos atributos coumicacionais da Igreja

Catolica

A Igreja tem demonstrado intergaseuma participacdo mais efetiva dos fiéis em
suas atividades pastorais e para isso programostimuéou a criagcdo de pastorais da
comunicacao nas paréquias. Essa iniciativa suegiu1997 durante a Conferencia Episcopal
gue escolheu como tema da 352 Assembléia Gerdbteja e a Comunicacdo rumo ao novo
milénio” , que na resolucdo n.57 propde Implaatéro ano 2000 uma equipe de Pastoral de
Comunicacdo em cada paréquia ( Puntel e Corazzal@a Proposta esta que encontra
dificuldades na sua realizacdo, pois o0 entendimsatda meramente em torno dos veiculos
de comunicagdo sem apresentar um planejamentoldadpanas necessidades de cada
paréquia. A comunicagdo deve ser avaliada a pdatirecepcdo e da opinido e, os fiéis ndo
véem 0s jornais, 0s canais mais utilizados peladqgp#@s, como um produto que de fato
atenda &s necessidades de informacdo e evangelizaig® demonstrado, por exemplo, num
censo realizado na pardéquia N.S. Auxiliadora dedkia em 2006

“ Os dados apresentados indicam que dos freqimmetada paréquia,
77,4% dizem conhecé-la por meio da participac&onmasas, 42,1%
por meio de amigos, 30,3% afirmam conhecer peloald?resenca
Viva, 20,5% através do radio, enquanto apenas 7¢edtrevistados
afirmaram conhecer a igreja por meio de seu sili’Congresso

latino americano y caribenho de comunicacéo, Lojadgor 2007)



A falta de uma visdo pratica nos uinentos tedricos gera comunidades que se
empolgam com os veiculos de comunicacdo de massa centudo, utiliza-las com
objetividade e coeréncia. Para que 0s jornais p@&®sqatendam a seus objetivos de
evangelizagdo e informagéo, precisam ter claras peopdsitos e estar em sintonia com a
comunidade a que se destina. Um jornal paroguialctntornos de veiculo de comunicacéo
massiva, mas atua como comunicacao dirigida.

“ A comunicacdo é um fenbmeno que acontece mpdee no
espaco. E dentro desse tempo e espago que as gessoa
comunicam...hoje é impossivel ignorar as transfoé®a pelas quais
passa a comunicacdo. Ja ndo se pode desconheadedade e as
diferentes andalises que mostram, por exemplo deraestruturante
dos meios nas sociedades ( Puntel e Corazza, pag.23

E clara a necessidade de jornaiscudais com contetidos mais elaborados, com
informacgBes sobre a igreja e suas influéncias da eotidiana e, que possua também,

assuntos abrangentes, mas que se relacionam de dirate com a comunidade.

3. O fazer metodoldgico aplicado a comunicacéaolesial

A perspectiva da metodologia dialética garante @ewenhecimento ndo existe fora
do contexto em que esta inserido, pressupde gaesgstonstante mudanca e nasce a partir
da construcdo e reconstrucdo dos dados estudami@sidela tese surgird uma antitese que

nada mais € do que uma nova tese.

“Toda tese, por forca da historicidade intrinseeaedivolve
dentro de si a dindmica contraria que a leva aages condicfes
necessérias e suficientes para sua superacaae. pegmite dizer que
o todo é maior que a soma das partes”.( Dem®24g.93;)

As instituicbes passam por constantes mudancasndevep pesquisador a
guestionamentos que permitem rediscutir a comu@@agn contraponto com a cultura e a
forma de utilizacdo dos veiculos. Demo (pag. @Maa que “toda a formacao historica esta
sempre em transicdo, o que supde visdo intrinsetantinamica da realidade social, no
sentido de produtividade historica(...) ndo se pzofdse final definitiva, que ja ndo tivesse
razao historica de superacéo”.



E nesta perspectiva o desenvolvimento de um ladriwade grupo focal, técnica de
pesquisa gualitativa onde reinem em uma sala d&28pgssoas, lideres ou especialistas no
assunto a ser discutido e sob a conducdo de unmraumie que dentro de um periodo de no
maximo 60 minutos incentiva a discussdo de pon&dacionados em uma pauta pré
elaborada. Os resultados, colhidos por uma equep2 d 3 observadores seréo relatados e
analisados apds a conclusdo dos grupos. Os rassiltdelsses grupos focais aplicados junto
a comunidade N. S. Auxiliadora trara subsidias @acriacdo de categorias de uma analise
de conteudo a ser aplicada aos demais veiculogrdenicacdo impressos nas paréquias que
compdem a Arquidiocese em estudo.

4. Laboratério de grupo focal : a comunicagdo é um assunto que requer
leitura dos meios a partir da 6tica de quem usufrui e interage no dia a dia das

comunidade

Nos dias 18 e 19 de Julho/ 2008 foram realizadissgrupos de discussao na pardquia Nossa
Senhora Auxiliadora com a participacdo das RelaPoieticas Aline Cristina dos Santos e
Leliane Costa .

4.1Grupo 1 — Liderancas da Comunidade

As liderancas formais da Pardquia Nossa Senhordliddora, além de
influenciarem pessoas que participam das véaria®n@és movimentos e servigos da Igreja,
utilizam o Jornal “Presenca Viva’ para divulgar miezimentos relacionados as suas areas e,
por isso, podem ser considerados observadoressridesse veiculo de comunicacao.

Portanto, na investigacao realizada com este grip@m abordados
aspectos mais abrangentes, relacionados aos objalys jornais paroquiais em geral, ao
conteudo desses veiculos, assim como seu publiooeado formato dos impressos.

Desta forma, observou-se uma analise negativa albisipantes em relacéo
aos veiculos impressos de comunicacdo das igregeslo que muitos afirmaram que os
mesmos ndo sao uma boa leitura, ja que sado frac@emteddo, possuindo, muitas vezes,
informagdes incoerentes e fora do contexto, enquamiros sdo apenas albuns de fotografia
gue ndo agregam nada aos leitores ou, ainda, s@s nedatos de fatos passados. Todas essas
informacgBes levaram os participantes a conclusdoquie esses veiculos precisam ser
aprimorados.

Essa critica também pdde ser percebida em relagétommal “Presenca



Viva”( Paroquia N.S. Auxiliadora), uma vez que a@stgipantes reconhecem a dificuldade
gue a responsavel pelo jornal encontra para alavlercom informagdes oportunas, ja que as
pastorais, movimentos e servicos ndo tém o haleitenrdaminharem artigos e noticias para
serem publicadas. Assim, alguns participantes @aradque outras paroquias tém jornais
bem mais elaborados que o “Presenca Viva’, enquauitos acreditam que faltam atrativos
gue levem as pessoas a se interessarem pela tssa veiculo.

Contudo, algumas pessoas acreditam que a falta adicipacdo das
pastorais e movimentos na confec¢do do jornal dagBa Nossa Senhora Auxiliadora, se da
pela pouca divulgagcdo de informacdes de como egsg®s podem colaborar e, também,
pela pequena comunicacdo que eles estabelecensentre

Com a percepgcdo dessa problematica, porém, foieososentre 0s
participantes a idéia de que as pastorais, movmsenservicos deveriam ter colunas fixas no
jornal “Presencga Viva”, talvez com uma escala deéigggacédo em cada edicdo, mas sempre
publicando noticias e artigos relacionados a egeg®s de forma a envolver a todos na
producdo, desse veiculo de comunicacao, tdo imgerpara a paroquia.

Outras sugestdes foram levantadas para aumentasotvienento de todos.
Quanto a confecgdo do jornal propuseram a définge um porta-voz em cada grupo,
pessoa esta que ficaria responsavel por encamashasticias, acontecimentos ou artigos para
a pastoral da comunicacgdo; ou ainda, a escolhandelmnica pessoa que ficaria responsavel
por cobrar essas informagdes das pastorais, motosierservicos, em cada edi¢cao do jornal.
Esses materiais seriam, entédo, selecionados pstarglada comunicacdo e encaminhados
para publicacéo.

Além do que, alguns membros propuseram que o “Rgaséiva” trouxesse
artigos instrutivos, que o mesmo falasse sobreglay explicasse a missa, o objeto litargico e
os simbdlicos da igreja, para que os leigos entandalhor a fé catdlica e seus ritos, além de
refletirem sobre temas relevantes tratados nagoatti

Foi sugerido, ainda, que o Padre tivesse um egpagocomentar assuntos
polémicos ligados a igreja como, por exemplo, ortabae também explicasse passagens
biblicas e sugerisse leituras, tudo de forma ageecer o jornal para que 0 mesmo também
pudesse ser utilizado para outros fins, outrasud&ies, como nas aulas de catequese e nos
grupos de reflexdo. E, ainda, foi mencionada assd@de de um espago para os didconos se
manifestarem sobre determinados temas.

Com relacdo ao contetdo do jornal “Presenca Viea',integrantes do
grupo de discussédo acreditam ser fundamental umacgesplirecionado as criangas e



adolescentes. Espaco adequado a esses publicosingoagens e assuntos direcionados e
fotos, imagens e ilustracdes dentro do contextsedgsipo.

Para tanto, foi colocada a necessidade de criag@ondespaco para charges
no periodico, aproveitando, entdo, os dons dasig@agme adolescentes da comunidade. Ou
seja, 0s que tém habilidades para o desenho ou gamdacdo de histdrias, também
participariam da confec¢ao do jornal em cada edi¢ao

O aproveitamento dos dons dos paroquianos tambiéuderido em outras
colunas do jornal, jA que a pardquia conta comlemtes advogados, médicos, dentistas,
entre outros profissionais, que poderiam contriboé confeccdo de matérias, sendo
autoridades discursando sobre os mais diferenteastelsto, segundo os participantes,
estimularia o desenvolvimento humano e envolvimetgotodos com o jornal “Presenca
Viva”.

Os integrantes desse grupo ressaltaram a impat@ecimatérias curtas,
objetivas e claras no periddico, para que a le#efa dinAmica e todos consigam ler o jornal
por completo. A idéia de fazer reportagens contlasaem vérias edi¢cbes, também foi
sugerida, para que as pessoas se sintam instigadaperarem pelas proximas edicoes.

E, para ajudar a organizar toda essa diversidadmldeas e assuntos, 0s
participantes sugeriram que fosse pré-fixado oagaa pagina do jornal trara. Ou seja, eles
acreditam ser util o desenvolvimento de um projettitorial para o “Presenca Viva’,
determinando as colunas de cada pagina e quesegtépdo baseado no calendario oficial da
Igreja. O primeiro grupo, formado pelos integrardas pastorais, destacaram alguns pontos
relevantes para o Jornal “Presenca Viva’ que ossutdo comentaram. Informaram que
existe uma dificuldade de alimentar o veiculo caforimacdes oportunas e que as pastorais,
movimentos e servicos ndo tém o habito de encamgnhartigos para serem publicados,
devido a pouca divulgacédo de como podem colaberpela pequena comunicacdo que tém
entre si.

Para melhorar essa situacdo foi sugerida uma edealparticipacdo no
jornal, onde cada més teria um espaco reservado ypar movimento apresentar as suas
funcBes, atividades e caracteristicas mais imp@sa®utra sugestdo deste grupo foi que os
conteudos devem ser pré-fixados e precisa ser fefioprojeto editorial para o jornal,
determinando as colunas de cada pagina, baseadwalendario oficial da igreja. Foi
apresentada, pelo primeiro grupo ainda, a neceksidia matérias curtas, objetivas e claras no
jornal e acrescentaram que seria interessantdrinefiortagens continuadas nas edigées e um

espaco para charges.



Em relacdo a aparéncia do jornal, a maioria aa@eglie o “Presenca Viva”
seja um dos mais agradaveis esteticamente. Algantisipantes até comentaram que acham a
logomarca da primeira capa e alguns titulos cadegavisualmente, mas isso ndo ficou
evidente entre a maioria dos participantes. Sécéonentado, porém, que a utilizacdo de
caixas coloridas compromete a leitura dos textos.

Todos concordam que o jornal deva continuar no dbwnnevista, como é
hoje, até mesmo por sua periodicidade e por ses atedtivo em seu visual. E, também,
alguns acham interessante o aumento do numerogileapgara abranger todos os assuntos
sugeridos na discusséo.

Sobre as imagens e ilustragcdes que o “Presencd Was todos acham
adequadas, mas salientaram que as fotos devemiesesapde pessoas da comunidade, nédo
repetindo, portanto, o que aconteceu em uma dgfesjina qual a matéria sobre a Semana
da Familia, trouxe foto de uma familia desconhecida participante da comunidade.

Outra questéo relacionada foi o cuidado que se tervea publicacéo das
fotos do paroco, para ndo exceder o ideal e ndar giessconforto entre os paroquianos. E,
também, a necessidade de a Pastoral da Comunitagdguipamentos adequados e pessoas
preparadas para produzir as fotos do jornal.

Na discusséo desse tema, foi colocada, ainda, artémeia de se criar um
projeto de diagramacao do jornal, determinandospa@s para 0s textos e para as fotos de
cada pagina, assim como as fontes, seus tamanlmuses e outros aspectos técnicos
pertinentes.

Um dltimo assunto discutido entre os integrantegrpo foi a questédo da
distribuicdo desse veiculo impresso de comunicagin segundo eles, deve acontecer de
forma planejada estrategicamente e adequada aeBvobjda igreja e do jornal. Pode ser
utilizado, para tanto, os grupos de reflexdo, seqae seus membros fariam a entrega nas
diversas casas onde ocorrem as reunides e, tambeistribuicdo na igreja poderia ser feita
pela pastoral, movimento ou servico que mais dauitripara aquela edicdo do “Presenca
Viva”.

4.2 Grupo 2 — Integrantes da Comunidade, leitoresadJornal

Na investigacdo sobre o jornal da Paroquia Nossind®a Auxiliadora,
também foram consultados membros da comunidadeegedem o jornal mensalmente. A

opinido desses leitores € de extrema importancia pavaliacdo desse veiculo, ja que esses



precisam ser atraidos pelo material, a ponto @gnlexs matérias e compartilha-las com suas
familias.

Assim, a visdo geral desse grupo de pessoas tadb@gativa em relacdo
aos jornais paroquiais. Eles acham que os periédias igrejas sdo muito iguais e fracos de
conteudo, fatos que desestimulam a leitura e oeisse pelo veiculo impresso.

Entretanto, todos concordam que deva ser buscadobjetivo de
evangelizacdo neste veiculo, ja que o mesmo devgueper a fé e a espiritualidade das
pessoas, aproximando-as. Alguns participantesaaamteditam que o jornal tem o poder de
despertar a religiosidade e, por isso, deve serelid familia e distribuido a um nimero maior
de pessoas.

Em relagcdo ao jornal “Presenca Viva’, alguns pipdictes gostam do
veiculo, enquanto outros acham que o mesmo tambiéace de informacdes e que deveria
ser mais interativo, contando com uma maior padgdo das pastorais para torna-lo mais
informativo e incentivar a comunidade a particigas atividades desenvolvidas na igreja.

Embora alguns integrantes da discussdo acreditam regjigiosidade é
assunto dificil de ser tratados em um jornal vdoaam as sugestdes de temas que poderiam
compor as colunas do veiculo. Por concordarem quexiddico deva ser mais abrangente, os
participantes defendem que o jornal deva trataassdentos éticos, morais e sociais, mas nao
politico, ja que este afasta a Igreja. Além disssuatos como o dizimo e coleta devam ser
tratados de forma sutil.

Os membros do grupo de discussédo solicitaram, aigda o jornal
trouxesse conhecimentos sobre a missa, os priscifo Igreja, o universo catélico e
sugestdes de leituras e ora¢fes dadas pelo Padracimém informacdes sobre a liturgia e o
santo do dia, além de ter espago para 0s paroguitamem seus testemunhos.

E ainda, todos concordaram que € importante terespaco para as
criancas, de forma que as mesmas compartilhemcaleeiom seus pais, e também para os
adolescentes e jovens, com linguagem mais inforAlguns, ainda, sugeriram que a figura
do Papa seja resgatada, reproduzindo alguns dediseussos no veiculo, o que enriqueceria
o material e fortaleceria os fiéis.

Outras sugestdes seria a criacdo da coluna do@aaoqual trataria de
assuntos polémicos que envolvem a Igreja, a cridedom espacgo para assuntos filoséficos
gue tragam esperanca as pessoas e, também a a@céna “Defendendo Nossa fé”, que
apresente argumentos em defesa da religido catdlica

De forma geral, todos acham que o jornal precig@ritrmais de assuntos



gue vao acontecer e que a lIgreja precisa mantes deium veiculo de comunicacao
funcionando com 0s seus paroquianos. Fato que legoparticipantes a expressarem a
necessidade de o jornal estar relacionado cone aaipardoquia, estando todos esses veiculos
integrados e estimulando os leitores na busca dieecimento e crescimento na fé.

Este grupo apresentou algumas observacdes cogdoed conteudo dos
jornais de forma diferente dos outros, mas que mode completar, como: incentivar a
comunidade a participar das atividades desenvanidagreja; tratar o dizimo de forma mais
sutil; resgatar a figura do papa reproduzindo @s skscursos; abordar assuntos filoséficos
gue tragam esperanca as pessoas e ainda uma go&idafenda a fé catdlica.

Com relacdo a estética do material, todos afirmagastar do jornal da
forma que esta, ndo sugerindo, portanto, nenhungamga em seu layout. Porém, alguns
participantes argumentam a necessidade de ve&abodg data de entrega, e que o jornal deve
despertar o interesse no leitor.

4.3 Grupo 3 — Profissionais de Comunicacao Social

A confeccdo de um jornal é trabalho delicado quee dser realizado por
profissionais de comunicagdo que entendam de mgegtcnicas e metodoldgicas para
desenvolvé-lo. Assim, nada mais adequado que danst&dmbém, a opinido de pessoas
experientes neste assunto, para a avaliacdo deetiya Viva” da Paréquia Nossa Senhora
Auxiliadora.

A discussdo entre esses profissionais iniciou-sen cos mMesmos
apresentando suas opinibes sobre quais questdestipes de material deve tratar e,
primeiramente, os participantes comentaram sobegemda detalhada das atividades da
Igreja, explicando cada evento que vai aconteeerpéblico-alvo e seus obijetivos, para que a
comunidade participe mais ativamente destas ocaside

Os profissionais também acreditam que o periédisad trazer a
opinido de quem frequenta as atividades da igpglameio de depoimentos que traduzem a
real experimentacdo das pessoas que fizeram pagigeld evento. Para este grupo, esta
forma de se trabalhar o assunto no jornal, podm@sir outras pessoas a participarem das
acOes da paroquia, congregando-os, e, tambénganstieitura do jornal.

O desenvolvimento de um veiculo impresso de coragéir deve acontecer
de forma planejada e integrada, segundo os pamiep. Foi mencionado que os leitores, ao

lerem o jornal, devam conseguir ter uma noc¢éo ¢ldadgreja. E, para que isso ocorra, €
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preciso que, por exemplo, as pastorais mostrem sabalhos, relacionando-os com as
matérias que sdo publicadas no jornal. Isso da déimovimento, comeco, meio e fim ao
periddico, além de mostrar o trabalho das pasteraisvimentos.

Outros assuntos que deveriam compor um jornal p@bgsegundo os
participantes, sdo aqueles relacionados a étigamlitica, ao social, aos assuntos morais e
ambientais, para suscitar a reflexdo e desenvale@adania entre os leitores. Para alguns, a
igreja deveria manifestar sua posicdo e opinidocpalmente com relagdo a questbes
politicas, mas sempre trabalhando apenas quest&eseglmente estdo relacionadas com a
comunidade local, ou seja, somente assuntos disgads seus paroquianos.

Também foi proposto por outros membros que assuntmsos, de midia
nacional, fossem tratados no ambiente micro da na@ade da pardquia, assim como, em
casos oportunos, trabalhar temas micros da comdmigaroquial em ambientes macros,
disseminando a discussao e reflexdo de determinadas em uma esfera maior.

Os profissionais acreditam que deve haver um égoilientre noticias
guentes (polémicas), e frias, no periddico para guaesmo seja atrativo as pessoas e,
trabalhar essas questdes mais polémicas do maanmaéboa estratégia para prender a
atencdo do publico em assuntos quentes.

Na opinido da maioria, seria interessante tambéenagjornal fosse mais
interativo, tivesse mais abertura para os parogsigparticiparem, dando testemunhos,
depoimentos sobre problemas diarios, educacéo ilhos,fenfim, um espaco no qual a
“pessoa comum” também pudesse se manifestar. &a,aioi sugerido que profissionais da
paréquia fossem “aproveitados”, enquanto autorslagara discursar sobre assuntos
pertinentes, buscando explorar todos os talengseptes na comunidade.

Os profissionais ressaltaram a importancia de aartassuntos polémicos
ligados a igreja, de ter a coluna do péaroco, quaresga questdes da religido catdlica, seus
ritos e simbolos e comente passagens biblicagyrésentar as leituras dominicais, para que
as pessoas possam reler e refletir sobre as mesntaspbém, que ele traga mensagens que
mexam com o emocional das pessoas e as facanmrreflet

A necessidade de um espaco direcionado as criangadslescentes também
foi levantada na discussdo. Alguns até sugeriragnogjarnal fizesse ponte com a catequese,
outros ressaltaram a importancia da linguagem alega esse publico e da necessidade da
familia compartilhar as informacdes publicadasaragl. E, por isso, até se questionou se o
mais oportuno ndo seria a criagdo de um encarexiesgomente para as criancas. Contudo,
alguns participantes salientaram que o ideal parfowens seria o site, ja que 0S mesmos
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dificilmente se atraem por impressos.

Contudo, foi consenso entre 0s componentes dessasdéao que o jornal
deve ter seus objetivos muito bem definidos, assitmo seu publico-alvo, para que
realmente consiga cumprir seu papel na evangetiz&das matérias devem ser muito bem
elaboradas e totalmente voltadas a comunidade,spacanseguir fidelizar o publico que ja
freqUenta a igreja e, também, evangelizar aqualesegtao na regido da paréquia, mas nao
participam.

Outro ponto discutido foi a necessidade do padim@ar nas missas a
distribuicdo dos jornais, para que as pessoasmagj@ estdo levando o jornal para casa e
déem mais atencdo ao impresso. E também, foi aioqae seria interessante vincular o
jornal ao site, de forma que o Ultimo seja contlade, extensdo, do primeiro. Isto é, se sai
uma matéria no impresso, as pessoas podem bus@adetalhes e ter acesso as fotos ao
visitar o site, o que também potencializa a utjidada web pelos paroquianos, ja que alguns
dos convidados, que freqientam a pardquia, ndammabé sua existéncia.

Desta forma, alguns profissionais sugeriram tambéefosse criada uma
News Letter da pardquia, mais um meio de comun@agé 0s paroquianos, principalmente
com o0s jovens e, ainda, uma forma de a igreja goisenontar um banco de dados com
informacdes da comunidade. Sendo que, com essamaifoes, a igreja poderia identificar
exatamente o perfil do seu publico-alvo e trabatteforma totalmente dirigida para atender
todas as expectativas dos mesmos em relacdo & igrej

Relacionado a esse assunto, outros convidadostésan a questdo da
distribuicdo do jornal impresso, j& que hoje o mesd é distribuido nas missas. Para eles,
uma forma de fazer o jornal chegar as familiasrieefreqientam a igreja seria por meio dos
correios, contudo, todos reconhecem que este é aminko dispendioso, mas também
sugeriram a distribuicdo em pontos comerciais asp@hissdes populares e grupos de
reflexao.

Além disso, foi sugerido por alguns profissionaie dosse comercializado
0 espaco publicitario do jornal para gerar rendaaybra os custos de distribuicdo do mesmo,
e outros ainda acrescentaram que os leitores dsgemstigados a buscar o jornal de forma
espontanea, para até mesmo valorizar o material.

A criacdo de um “fale conosco” foi colocada duramtesunido, canal este
gue deve ser bem atrativo ao publico para aumentateratividade e, por isso, segundo
alguns participantes, seria interessante que o méssse disponibilizado no site.

Finalizando a discussao, os profissionais propuseyae essas mudancgas
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no material fossem aos poucos testadas, ja queentintalguns canais abertos para as
pessoas se manifestarem, elas poderiam dizer gogt@em ou nao no jornal.

E em relagdo ao impresso em si, 0S mesmos destacatBresenca Viva”
como um dos melhores em termos de diagramacéo lielafleade papel e que, o formato
revista, € mais adequado para as pessoas guardaéemesmo pelo tamanho.

Entretanto, acreditam que capa e contracapa desatrabalhadas de forma
mais estratégica, jA que sdo as paginas mais wustasm jornal, sendo que alguns até
comentaram que o espac¢o da contracapa deve serc@imado. A maioria também acredita
que, de inicio, ndo seja necesséario o aumento deraide paginas do jornal. E necessario,
portanto, um melhor aproveitamento do que j& seetetiepois com a boa aceitagédo, pensa-se
no aumento. Esse grupo apresentou algumas sugedstteyas formas de comunicagdo com
0S paroquianos como, por exemplo, a criacdo deNemes Letter semanal da paréquia com
cadastro de quem gostaria de recebé-la e assinbiitzsta a criagcdo de um banco de dados
com informagdes da comunidade. Outra sugestaocioagao de um fale conosco no site para

aumentar a interatividade com os paroquianos.

5. Considerac0des finais

Com base nos resultados obtidos na avaliacao @e@gtupos de discusséo,
realizou-se a comparacao das opinidbes para melihgarjas sugestdes apresentadas neste
trabalho por meio da triangulacdo dos dados qudlisaé na elaboracdo do Jornal “Presenca
Viva” indicando caminhos para outros informativesqmuiais.

O primeiro objetivo apresentado aos grupos foiiavals jornais paroquiais
em geral e, nesta questdo, 0 primeiro e 0 segungm gpossuiam pouco contato com 0S
jornais de outras paréquias, ja que sao frequerdgadda comunidade Nossa Senhora
Auxiliadora. Mas, com a apresentacdo de algunsaiprma dindmica e uma pequena
experiéncia com outros jornais paroquiais, conafuiserem estes muito semelhantes entre
eles e fracos em conteudo.

O primeiro grupo ressaltou que 0S jornais paroguipiecisam ser
aprimorados, jA 0 terceiro, por ser composto possqges de outras comunidades e
especialistas na area de comunicacdo e possuiréon exg@eriéncia com outros tipos de
veiculos impressos, paroquiais ou ndo contributlanforma ampla, mais focada e direta de

como deve ser um jornal paroquial e quais destadgs=m ser dados nesta ferramenta.
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O papel do jornal, enquanto instrumento de evarggdio, foi questao
bastante evidenciada durante o encontro. Para sneiste veiculo de comunicacéo deve levar
a reflexdo, despertar as familias para questéesugienda sociedade e intensificar a
espiritualidade e a religiosidade dos leitoresp@, isso, 0s participantes acreditam que o
mesmo deve ser distribuido para um publico maioegando a casas de familias que nao
frequentam a igreja ou a pontos comerciais ondgopsspossam ter acesso ao material e, de
uma forma ou de outra, serem tocadas, influencigubaseste.

Assim, também em relacdo ao conteldo impresso fderas varias
sugestdes de mudancas para que 0 mesmo cumpra sem abjetivo de evangelizagéo e
interacdo com a comunidade a que se destina. Mcitosordam que o jornal precisa de um
espaco para o leitor e também um espaco para testes) de forma que as pessoas possam
participar proativamente, dando suas opinides rapéan, conhecendo a grandiosidade de
Deus na vida de outros individuos.

Com relacdo ao objeti¥® um jornal, com principios cristdos, 0s trés
grupos destacaram que deve ser buscado o objetievahgelizar, o terceiro completou que
0s objetivos devem estar definidos dentro de uerapectiva mercadolégica buscando a
fidelizacdo de seus publicos.

Outro topico discutido foi quanto aos conteldos jdosais paroquiais, e
foram observados muitos pontos em comuns entregsgjtupos como: a importancia de ter
colunas fixas para as pastorais, movimentos ecggex,vimais interatividade, com espaco para
o leitor participar com depoimentos e testemunho#jos instrutivos sobre missa, liturgia,
objetos liturgicos e simbolos da igreja; sugestiedeituras e oragdes; liturgia das missas
dominicais e santos do dia. Deve ter ainda um esgaecionado para as criangas com uma
ponte para a catequese e, também para os ado&scenpvens com uma linguagem
especifica para este publico.

Os trés grupos afirmaram a importancia de aborgsurdos sobre ética e
moral, somente o segundo descartou 0 assunto politiea em jornal paroquial, porém os
outros pensam ser este tema interessante, questdeis e temas ambientais, também foram
requisitados, mas tudo relacionado com a popul&gid buscando valorizar o que o Papa
Jodo Paulo Il ja colocava como Igreja Local, o terosado foi “assuntos macros que
influenciam no ambiente micro”. Outra necessidapleesentada pelos grupos foi de temas
polémicos ligados & igreja serem tratados pelogeaem uma coluna especifica.

Outras sugestdes apresentadas foram de buscatrdbwgao de diversos
profissionais, que sdo paroquianos, na elaboragéoatérias especificas de suas respectivas
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areas de atuacdo, dando maior credibilidade ao. fEambém foi ressaltada a importancia de
uma maior participacdo das pastorais, movimentser@cos na elaboragéo do jornal, pois
estes devem mostrar os seus trabalhos para taaumitlade, embora os assuntos devam ser
mais relacionados a questdes futuras, pois as gessInonstraram o interesse em eventos
gue elas possam participar.

Os grupos apresentaram também a necessidade dea@dte dos dois
maiores veiculos de comunicacdo da paroquia, o @&it® jornal impresso, com
interdependéncia entre eles, para que o leitorap@esscontinuidade das matérias do jornal no
site, pois este ultimo é um veiculo ilimitado evg& como suporte para o impresso.

Também solicitaram as passagens das leituras dmisinddlo més, assim
seria possivel ler em casa, outro idéia apresenf@idacriagcdo de um encarte especial para as
criancas ao invés de apenas um espaco, dessadsrpas poderiam incentivar a leitura do
jornal em casa.

Ressaltaram que o desenvolvimento de um jornalgp@ébdeve ser de
forma planejada e integrada, de modo a demonsigaeja na sua complexidade para que o0s
leitores tenham uma real nogao dos trabalhos @ tasl pastorais, movimentos e servigos.

Com relagéo as questdes formato, diagramacéo, lensalayout, 0s grupos
concluiram que o Jornal “Presenca Viva” é um veicaim otima apresentacdo e atratividade
e um dos jornais paroquiais mais agradaveis enoteda diagramacgéo e qualidade de papel e
formato.

Quanto ao numero de paginas, 0 primeiro € 0 seggngm ressaltaram a
necessidade de aumentar, ja o terceiro salienteund@ol € necessario, mas aproveitar o que ja
tem. Alguns, deste ultimo grupo, acrescentaram agienudancas devem ser testadas aos
poucos e conforme forem aprovadas pelos paroquianantdo, aumentar o nimero de
paginas se necessario.

Outra questédo levantada pelos grupos foi quanist@dodiicdo do periédico,
pois deve acontecer de forma planejada e adequadabgetivos da igreja e do jornal, com a
sugestao de utilizar os grupos de reflexdo e juotm as missdes entregar nas casas das
pessoas da comunidade. Também a distribuicdo ega igoderia ser feita pela pastoral,
movimento ou servigo que contribuiu para a edigionpresso naquele més.

Outra observacao, também, foi quanto a necessikadistribuir o jornal
em pontos comerciais locais, pois acreditam quaeasoas devem ser instigadas a buscar o
jornal de forma espontéanea, e assim valorizar dytco

Esse laboratério nos trouxe resultados relevante®seinstigou a um
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aprofundamento que contemple questdes como regitdacdo econdmica e social e, para
tanto esta sendo desenvolvida uma analise de acintgglicada aos jornais paroquiais da
Arquidiocese, durante os trés primeiros mese2af®. A partir de seu relatorio seréo
desenvolvidas entrevistas com os que fazem a ceagdo nessa Arquidiocese, bem como
aplicacdo de questionario junto as comunidadesgp&is para levantar as politicas e
preocupacdes de quem a elabora e usufrui de seusudos. E, finalmente, com os
resultados em maos seré realizada a triangulacgicedoltados obtidos e a formulagdo de um
plano de comunicacdo que privilegie uma melhor pe&e e participagcdo dos fiéis,
respeitando a diversidade e promovendo a integiangelizacéo.
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