De como se selecionam noticias e se forma a opinido pubica
- Uma analise de 45 minutos da Radio Liberdade, Porto Alegre, domingo,
24/05/2015, das 14:45 as 15:30.
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Todos(as) somos testemunhas de um clima que se instalou no Brasil nos
ultimos meses, a partir da vitoria de Dilma no segundo turno. Dificil
compreender essa atmosfera quase que de 6dio contra um governo, acossado
por todos os lados, vitima de todo tipo de agressdes. Como entender tal
situagdo? Arrisco aqui uma reflexao, partindo de um fato experimentado
domingo, dia 24 de maio. Acho que isso ajuda a entender como se “constroi”
um clima de negatividade?.

Dava minha caminhada pelo Parque da Redengao, no centro de Porto
Alegre, enquanto ouvia a Radio Liberdade. Gosto de curtir a misica campeira,
marca registrada dessa emissora. Quem a escuta sabe que apds quase cada
musica, ha a leitura duma manchete e termina assim: “Leia hoje no “O Sul” (¢
um dos jornais do conglomerado a que a emissora pertence). Vejam as
manchetes que ouvi, sdo quase ao pé da letra. Desculpem, mas € o corpus de
dados para a analise que arrisco fazer:

“1. Esperado reajuste de até 9,5% na gasolina.

2. Ao ndo comparecer ao anuncio dos cortes no or¢amento, o Ministro da
Fazenda estaria mandando um recado de insatisfagdo.

3. Ministério Publico e Policia Federal agora investigam os contratos
bilionarios do Pré-Sal.

4. Desvio de dinheiro no consulado do Brasil em Nova York pode ter chegado
a seis milhoes de reais.

5. Para compensar imposto maior que terdo de pagar, bancos vao aumentar
juros e tarifas.

6. PT diz que ajuste fiscal afasta partido do governo.

7. Ao ser chamado de traidor por opositores de Dilma, Aécio rebate critica e
afirma que ndo pedir impeachment é estratégia.

8. Sartori embarca para a Europa e Dilma para o México”.

Comentando

Fico imaginando como essas mensagens — todas elas de forma
afirmativa — vao calando na mente dos ouvintes. Em geral ndo prestamos
atencdo aos detalhes, ficamos com o tema geral. Penso: se fosse possivel
entrevistar uma pessoa que ¢ assim bombardeada, ao menos quatro ou cinco
vezes durante toda uma tarde, com a repeti¢ao das mesmas falas como essas,
com que sentimento ela ficaria?



Nao ¢ dificil identificar uma “mensagem basica” perpassando todo esse
bombardeio de manchetes, destilado e repetido durante toda tarde. Com
excecao da ultima, sente-se nelas uma conotacao negativa contra o governo,
em geral, e contra Dilma, de maneira especifica. Com que sensacao fica o
ouvinte, desprevenido, escutando essa ladainha de maus augtrios, ameagas,
complica¢des, maus prenuncios, etc. Foi entdo que ouvi, por exemplo, pela
primeira vez, um “esperado reajuste da gasolina de 9,5%”. Esperado?E 9,5%?
E que o fato de o Ministro da Fazenda ndo ir a uma cerimdnia, seria sinal de
insatisfacao. E que agora (depois da Petrobras) vao ser investigados os
contratos biliondrios do Pré-Sal. E que a unica possivel coisa boa que Dilma
teria feito — o aumento de 5% nos lucros dos bancos — vai estourar no bolso da
populagdo. E que houve roubo também no consulado brasileiro de Nova York.
E que Aécio ¢ um homem inteligente, ‘estratégico’, por isso nao apdia o
impeachment de Dilma...

Tudo bem que essas noticias sejam dadas, mas o que me espantou foi
que foram todas, ou quase todas, claramente negativas ¢ pejorativas. Sera que
¢ s0 1sso que estd acontecendo? E ainda mais: a maneira como foram dadas.

Analisando: os pressupostos implicitos

Mas hé ainda uma coisa bem mais séria que precisa ser dita aqui. A
maioria da populagdo tem como pressuposto que as emissoras, a Radio
Liberdade no caso, do Grupo Pampa, podem dizer e fazer o quiserem pois,
afinal, elas tém donos, e esses decidem o que dizer. E muitos até achem, talvez,
que criticar essa pratica das emissoras de radio e televisao seria “ir contra a
liberdade de imprensa”, seria uma censura aos meios de comunicagao.

E sobre isso que pediria licenga para refletir por um instante. Todo
veiculo de comunicagao — radio e televisao — (ndo estou falando da midia
impressa, como jornal, revisa, livros, etc.) sdo veiculos de comunicagao
eletronica, e por isso sao uma concessao publica do Estado. Nao tém “donos”.
Receberam uma concessao para prestarem um servigo a populacao. E a
Constituicao de 1988, no artigo 221, quando fala dos principios que devem
reger a comunicagao eletronica, colocam, como primeiro principio, que “a
comunicacao deve ser educativa”. Essa a tarefa dos meios de comunicacao
eletronica: educar a populagao, prestar um servigo para que eles possam
pensar, ter as informacdes fundamentais para formarem sua opinido.

Mas atenc¢ao: educar nao € dar respostas ou ficar apenas passando
informacodes. Educar € fazer a pergunta, é questionar, problematizar as
situagdes para que o povo possa pensar. Um jornalista, ou um comunicador,
um ancora de um meio de comunicagdo ndo é e ndo pode ser um formador de
opinido. Arvorar-se em formador de opinido ¢ uma usurpa¢ao de uma tarefa



que nao lhe compete. A tarefa do jornalista, do comentarista, do ancora, ¢
fazer as perguntas, buscar todas as informagdes necessarias, da maneira mais
séria, completa e imparcial possivel, para que o ouvinte, o telespectador,
forme sua opinido. E o ouvinte e o telespectador que deve ser servido, e tem o
direito de ser bem servido. E para isso que existem os meios de comunicagio
eletronicos, que sdo concessao e foram dados, supostamente, para que os que
recebem tais meios (gratuitamente!), tenham o compromisso e a capacidade de
prestarem tal servigo. Sendo, deveriam deixar esse meio a outros que tenham
essa competéncia.

E entdo?

Mas é isso que vemos na nossa midia eletronica? E isso que fazem os
comentaristas — dando despudoradamente suas opinides e até classificando as
situagdes, ou até mesmo as pessoas, com expressdes como “isso € uma
vergonha!” Com que direito um jornalista faz isso? Onde a vergonha? Vocé
viu, nas “noticias” colocadas no inicio desse texto, alguma pergunta? Como
fica o ouvinte diante desse bombardeio indiscriminado de supostos fatos?
Resta algum espago para o ouvinte pensar, refletir? O que se v€ ¢ uma série de
noticias=afirmagoes, dadas praticamente como certas, envoltas num viés
negativo e critico ao governo. Falando como se aquilo fosse toda a verdade.
Assim se constroi o clima, se forma a opinido publica. Nao ha maneira de
contestar todo esse discurso.

Para se ter uma idéia de quao longe estamos de uma verdadeira
comunicagao, ¢ de qual o papel dos meios de comunicagao eletronica — radio
de televisdo — trago aqui um comentario do grande jurista Fabio Konder
Comparato: “A liberdade de expressao, como direito fundamental, ndo pode
ser objeto de propriedade de ninguém, pois ela € um atributo essencial da
pessoa humana, um direito comum a todos. Ora, se a liberdade de expressao se
exerce atualmente pela mediacao necessaria dos meios de comunicacao de
massa, estes ultimos ndo podem, em estrita l6gica, ser objeto de propriedade
empresarial no interesse privado”.

Gostaria de concluir: com que direito alguém que tem uma concessao
fala o que quer, como quer, afirmando suas idéias? E mais: Onde fica o espaco
do ouvinte? Se ao menos as colocagdes fossem feitas em forma de pergunta,
levando as pessoas a pensar?

Pois € assim que se forma a opinido publica! Quao longe estamos ainda
de uma verdadeira comunicacao, de um respeito aos ouvintes e
telespectadores, do direito de as pessoas poderem ter uma informagao séria
que os leve a refletir, a discutir seus problemas, formar sua opinido e poder
assim construir uma sociedade democratica, participativa, igualitaria.

Os leitores sdo os juizes primeiros € fundamentais dessas reflexdes.



